Anexo 1
Formulario para la Inscripcion del Programa de Mejora Regulatoria

Vilenion Attt on Fecha
IPROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA: , 2 2 Marz0 2020
3. ACTUALIZACION
F-PMR-01
1. DATOS INSTITUCIONALES |
1 |NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD: COORDINADORA DE FOMENTO AL COMERCIO EXTERIOR
NOMBRE DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA
2 LUIS ANTONIO VARGAS ZAVALA
DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD:
3 |CARGO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA:  [DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS DE APOYO AL COMERCIO EXTERIOR
CORREO ELECTRONICO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA X
4 lavargasz@guanajuato.gob.mx
REGULATORIA:
PERIODO D PLEMENTACION DEL PROGRA [o]
. EIM MA DE MEJORA DEL: 26/06/2019 AL 25/06/2024
REGULATORIA:
1I. INTRODUCCION
(A COORDINAGORA DE FOM TALCOM 0 EX | FRICH DEL ESTADG [F GUANATUATO, CUYAS FUNCIONES FSTAN PLASKIADAS EN EL DECRETO GURERNATIVO 174 PLIBLCADD 5 DE NOVIEMBRE DE 2016 EN
Fl. PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE GUANAJUATO, ATRIBUYE A SU MARCO NORMATIVO SU ESPIRITU DE SER CONGRUENTE CON LA REALIDAD SOCIAL Y LA DINAMICA QUE LE PERMITA E|ERCER
SUS ATRIBUCIONES CON UNA ESTRUCTURA Y ORGANIZACION ADECUADA A LOS REQUERIMIENTOS Y EXIGENCIAS DE LAS METAS Y PROGRAMAS DE GOBIERNO EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA, ADEMAS DE
CONTAR CON UNA ESTRUCTURA ADECUADA A SU FIN, CON LINEAS DE ACCION DE FACIL ACCESO PARA LAS PERSONAS EMPRESARIAS DEL ESTADO, SOBRE TODO PARA LAS PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS,
REESTRUCTURANDO SU ORGANIZACION INTERNA A [IN OF QUE ESTA LE PERMITA CUMPLIR CON 5U OHIETO.

111, DIAGNOSTICO ]

CONSIDERANDE LA VISION DE COFOCE, DE SER UN ORGANISMO VANGUARDISTA RECONOCIDO A NIVEL NACIONAL POR SU EXITO EN LA INTERNACIONALIZACION DE LAS EMPRESAS DE GUANAJUATO, ES
MECESARIO REPLANTEAR LA ESTRATEGIA DE GENERACION DE VALOR Y EL IMPULSO DE LA INNOVACION. ELLO IMPLICA CAMBIAR LOS PROCESOS DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO PARA ADAPTARLOS A TODAS LAS

VENTAJAS QUE LA TECNOLOGIA NOS PUEDA OTORGAR.

AL SER UNA ENTIDAD DE GOBIERNO DEL ESTADO DE GUANAJUATO, LA COORDINADORA DE FOMENTO AL COMERCIO EXTERIOR EXISTE Y ENCUENTRA SUS BASES EN LA NORMATIVIDAD SIGUIENTE:
- CONSTITUCION POLITICA PARA EL ESTADO DE GUANAJUATO.
~LEY ORGANICA PARA EL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE GUANAJUATO
LEY PARA EL DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD ECONOMICA DEL ESTADO DE GUANAJUATO Y SUS MUNICIPIOS
- DECRETOS GUBERNATIVOS PARA LA CREACION O MODIFICACION DEL OBJETO DE COFOCE:
DECRETO GUBERNATIVO NUMERO 10, PUBLICADO EL 8 DE MAYO DE 1992 PARA LA CREACION DEL ORGANISMO.
- DECRETO GUBERNATIVO NUMERO 272, PUBLICADO EL 14 DE JULIO DE 2006 PARA REFORMAR LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL CON EL OBJETO DE AMPLIAR LOS ALCANCES DE LOS SERVICIOS Y PRODUCTDS,
FORTALECIENDO UNA CULTURA DE EFICIENCIA Y CALIDAD INTERNACIONAL EN TODAS LAS AREAS DEL COMERCIO EXTERIOR QUE ATIENDE
- DECRETO GUBERNATIVO NUMERO 107, PUBLICADO EL 8 DE MAYO DE 2009, PARA AMPLIAR LOS ALCANCES DE LOS SERVICIOS E INCORPORAR MEJORAS EN LOS ESQUEMAS DE SUFICIENCIA PRESUPLIESTAL,
INTEGRANDO COMO PARTE DEL PATRIMONIO LOS INGRESOS PROPIOS, GENERADOS POR LOS DIVIDENDOS DE LAS EMPRESAS Y LOS PRODUCTOS FINANCIEROS DE LOS RECURSOS ECONOMICOS.
- DECRETO GUBERNATIVO NUMERO 174 PUBLICADO EL 15 DE NOVIEMBRE DE 2016, PARA ALINEAR LA ESTRUCTURA, FUNCIONES Y ALCANCES DEL ORGANISMO AL PLAN ESTATAL DE COMERCIO EXTERIOR; AL
TIEMPO QUE FORTALECE LOS INSTRUMENTOS DE PARTICIPACION EMPRESARIAL RELACIONADOS CON LAS PERSONAS CONSEJERAS EMPRESARIALES, LA COMISION DE COMERCIO EXTERIOR DEL CONSEJO [IE

COMPETITIVIDAD DEL GOBIERNO DEL ESTADO, Y LOS COMITES DE CLUSTER

IV. PRIORIDADES

REGULACIONES TRAMITES Y SERVICIOS

ENFOQUE A PROCESOS, SERVICIOS Y PROYECTOS DIGITALES, TODOS ELLOS CON UN OBJETIVO

PARTIENDO DEL DIAGNOSTICO GENERAL DE COFOCE Y DE LA PLANEACION ESTRATEGICA QUE HA
SIDO ESTABLECIDA PARA EL ORGANISMO, DEBEMOS PONER AL CLIENTE COMO EL CENTRO DE LA
ESTRATEGIA, CUYO EXITO DEPENDERA DE LA CAPACIDAD DELORGANISMO PARA LIDEREAR UN
PROFUNDO PROCESQO DE TRANSFORMACION, POR LO QUE ES NECESARIO DAR CONTINUIDAD A
LA TRANSICION DEL MODELO DE NEGOCIOS DE COFOCE 4.0 QUE INTEGRAN LOS ELEMENTOS
NORMATIVOS DE UNA MANERA MAS ARMONIZADA.

ARTICULADO, ORIENTADO A LA CATEGORIZACION Y PERSONALIZACION DEL SERVICIO PARA EL
CLIENTE ATENDIDO. LA MAXIMA PRIORIDAD ES EL DISENO DE UNA ESTRUCTURA DE VENTANILLA
DIGITAL UNICA, PROFESIONALIZADA, FLEXIBLE Y ORIENTADA A RESULTADOS. ENTRE LOS
PRINCIPALES SERVICIOS A MEJORAR ESTAN:

- GESTION DE TRAMITES DE APOYOS;

- PROGRAMAS DE DESARROLLO EXPORTADOR {PRODIEX); ¥
- FOROS DE INTERNACIONALIZACION (FORO GO}

V. PROYECTOS

V.a EN MEJORA DE LA REGULACION

PROYECTO REGULATORIO
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS

~ PLAMDEACCION

OTROS
F. INICIO F.TERMINACION
B PARTICIPANTES

Nombre de la Regulacion
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“Programa Comercio & Exportaciéon 4.0" y "Ya

Exporto" Revision de la propuesta de

anteproyecto

Descripcion del Proyecto

Lic. Carlos Alberto
Rodriguez Martin del
Campo, Lic. Luis
Antonio Vargas Zavala,
Lic. America Marlenne
Garcia Aceves vy Lic.
Rosa Gisela Cruz Lopez

feb-21

mar-21

Elaborar la propuesta de
anteproyecto

Lic. Carlos Alberto
Rodriguez Martin del
Campo, tic. Luis
Antonio Vargas Zavala,
Lic. America Marlenne
Garcia Aceves y Lic.
Rosa Gisela Cruz Lopez

abr-21

jul-21

Presentar la propuesta de
anteproyecto a las autoridades

B) MODIFICACION |internas para su aprobacién

Lic. Carlos Alberto
Rodriguez Martin del
Campo, Lic. Luis
Antonio Vargas Zavala,
Lic, America Marlenne
Garcia Aceves vy Lic.
Rosa Gisela Cruz Lopez

ago-21

sep-21

PROBLEMATICA

. Si la opcidh es OTRO, mencianar cual en la siguiente

celda.
Remitir la propuesta de anteproyecto

a la Direccién de Mejora Regulatoria
para su dictaminacion

ES AMBIGUA/CONFUSA

Lic. Carlos Alberto
Rodriguez Martin del
Campo, Lic. Luis
Antonio Vargas Zavala,
Lic. America Marlenne
Garcia Aceves v Lic,
Rosa Gisela Cruz Lépez

oct-21

oct-21

Remitir el anteproyecto para
publicacién del PO

9l 0D A PROP A [ QRA
Documentacién y cierre

Lic. Carlos Alberto
Rodriguez Martin del
Campo, Lic. Luis
Antonio Vargas Zavala,
Lic. America Marlenne

nov-21

nov-21

Garcia Aceves y Lic
Rosa Gisela Cruz Lépez

nov-21

nov-21

" REJUK L - Fy {)

Publicacion del proyecto

REGULACION MODIFICADA

Lic. Carlos Aiberto
Rodriguez Martin del
Campo, Lic, Luis
Antonio Vargas Zavala,
Lic, America Marlenne
Garcia Aceves vy Lic.

Rosa Gisela Cruz Lépez

dic-21

dic-21




| V.b EN SIMPLIFICACION DE TRAMITES Y SERVICIOS

PLAN DF ACCION
' ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION OTROS
| ’ ) PARTICIPANTES
1.- Lic. Marcos
1. Servicios Legales Internacionales. 2. Servicios Haernandez Rivas; 2.-
de Disefio e Imagen. 3. Asesorias y Consultas en Lic Jacobo ?é”CheZ,
Comercio Exterior. 4. Servicios de Promacién e |Analisis de Ia informacion y ca'?aga i 3eLic, Y?Zm'n o
. B A : Elizabeth Gonzalez Coordinacién de
Internacionalizacién. 5. Asesorfas y Consultas en |determinacién de areas de ) feb-21 mar-21 .
. oportunidad Vazquez y Claudia Informética
Log(stica. Ramirez Barba; 4.- Lic
América Marlenne
Gracia Acevesy 5.-
Descripcion del Proyecto Arturo Martinez Rocha.
Validacion de propuestas de
formatos/formularios para la 1.- Lic. Marcos
implementacién de mejoras para la Haernandez Rivas: 2.-
digitalizacion. Lic, Jacobo Sdnchez
Careaga ; 3.-Lic. Yazmin
A Elizabeth Gonzalez . r—
Descripcién general ) abr-21 may-21 Comité Directivo
Vazquez y Claudia
Ramirez Barba; 4.- Lic.
América Marlenne
Gracia Acevesy 5.-
Arturo Martinez Rocha.
SO TSonEs w0 limplementacion de acciones de
1110 _OEP_RDPUESTA mejora 1.- Lic. Marcos
Haernandez Rivas; 2 -
Lic. Jacobo Sanchez
Careaga ; 3.-Lic. Yazmin
I | ) e
E/Ilzabeth Gglnzéd-ez jun-21 ock-21 co;‘g?::f;de
VI MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL TRAMITE O SERVICIO; azquezy Llaudia .
Ramirez Barba; 4.- Lic.
América Marlenne
Gracia Acevesy 5 -
Arturo Martinez Rocha
o ' il’RDBI_.EMA'ﬂGA I 1.- Lic. Marcos
5l Iz epclon 3 GTRO, iinsianar cual en laslgulernie ) '
¥ s = o1da. ik | Haernandez Rivas; 2.-
— ———— - . Lic. Jacobo Sanchez
Careaga ; 3 -Lic. Yazmin
. . i h Gonzél oordinaci
|Documentacion y cierre Elizabeth Gonz ,ez nov-21 novembre 21 c n |(_5n de
; Vazquez y Claudia Informatica
POCAS OFICINAS O PUNTOS DE ATENCION PARA PRESENT Ramirez Barba: 4.- Lic
AR EL TRAMITE, mTe2Saria;| 4:- Hes
América Marlenne
Gracia Acevesy 5.-
Arturo Martinez Rocha,
Anterioriormente se realizaba el tramite de manera
presencial
8l OB L PHOF - A L) LUHA
Digitalizar la atencién empresarial en materia de
comercio exterior
L RO D - L)
TRAMITE O SERVICIO MEJORADO
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[T ' | PLAN DE ACCION

OTROS
PARTICIPANTES

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION

PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS

6 - Lic. Carlos Alberto

Nombre del Tramite o Servicio

6. Apoyos a la Capacitacién y Certificaciones Rodriguez Mé’ti“ d_el
Internacionales. 7. Apoyos a la Competitividad o ) ) Campo; 7.7 Lic, Luis
de las Exportaciones. 8. Apoyos al Crossborder Anélls@ e _Ia ipRayacion y Antoriic Vageas Z2vala Coordinacién de
i determinacién de dreas de y Lic. Rosa Gisela Cruz feb-22 mar-22 -
eCommerce. oportunidad Lépez y 8- Luis Informatica

Antonio Vargas Zavala
y Lic. Rosa Giseta Cruz

Descripcién del Proyecto Lopez
Validacion de propuestas de 6.- Lic. Carlos Alberto
formatos/formularios para la Rodriguez Martin del
implementacion de mejoras para la Campo; 7.- Lic. Luis
o digitalizacién. Antonio Vargas Zavala [
Descripcién general y Lic. Rosa Gisela Cruz abr-22 may-22 Comité Directivo

Lépez y 8.- Luis
Antonio Vargas Zavala
y Lic. Rosa Gisela Cruz

Implementacion de acciones de 6.- Lic. Carlos Alberto
mejora Rodriguez Martin del
Campo; 7.- Lic. Luis
Antonio Vargas Zavala T 99 Coordinacion de

y Lic. Rosa Gisela Cruz i b Informéatica
. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL TRAMITE O SERVICIO; R

Lépez y 8.- Luis
Antonio Vargas Zavala
y Lic. Rosa Gisela Cruz

Vi

6.- Lic. Carlos Alberto
f ;| e Rodriguez Martin del
s Campo; 7. Lic. Luis
Antonio Vargas Zavala -0
Documentacién y cierre y Lic. Rosa Gisela Cruz nov-22 novembre 22 c°|° g;‘r:;é;de
POCAS OFICINAS O PUNTOS DE ATENCION PARA PRESENT . ) L L
Lépez y 8.- Luis
AR EL TRAMITE. .
Antonio Vargas Zavala
y Lic. Rosa Gisela Cruz

Anterioriormente se realizaba el tramite de manera
presencial

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA
lgnnﬂzar I alenién empresarial en materia de

comercio exterior

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

PLAN DE ACCIGN
. OTROS

PROYECTQ DE TRAMITES Y SERVICIOS e
/ ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION PART]
ARTICIPANTES _{
Nombre del Tramite o Servicio 9.- Lic. Isafas Corona
— Raya y America
9. Apoyos a la Exportacién y la Marlenne Gracia
Internacionalizacién. 10. Programas de Andlisis de la informacion y Aceves, 10.- Lic. Carlos Coordinacién d
Desarrollo Exportador. 11. Eventos de determinacion de 4reas de Alberto Rodriguez feb-23 mar-23 In’fo'r"r:z'“c"a e
Actualizacién en Comercio Exterior. oportunidad Martin del Campoy 11.
Lic. Carlos Alberto
Rodriguez Martin del
= Campo
Descripcién del Proyecto
Validacidn de propuestas de 9.- Lic, Isaias Corona
formatostformularios para la Raya y America
implementacién de mejoras para la Marlenne Gracia
digitalizacion. Aceves, 10.- Lic. Carlos
Descripcién general All?eno Rodriguez abr-23 may-23 Comité Directivo
Martin del Campo y 11
Lic. Carlos Alberto
Rodriguez Martin del
Campo




Implementacion de acciones de 9. lir. lsalas Corona
mejora Raya y America
Marlenne Gracia
Aceves, 10.- Lic. Carlos
Alberto Rodriguez i 123 Coordinacién de
Martin del Campo y 11 Nl oct- Informatica
Lic. Carlos Alberto
VI MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL TRAMITE O SERVICIO; Rodriguez Martin del
Campo
ML PROI Wanm]mx L1 =g 2 9.- Lic. Isafas Corona
151 In option as OTRO mencinonecual én ix siguinie Raya y America
Marlenne Gracia
Aceves, 10 .- Lic. Carlos
. . i Coordinacién de
|Documentacion y cierre Alberto Rodriguez nov-23 novembre 23 )
POCAS OFICINAS O PUNTOS DE ATENCION PARA PRESENT Martin del Campo y 11. Informatica
AR ELTRAMITE Lic. Carlos Alberto
Rodriguez Martin del
Campo
Anterioriormente se realizaba el tramite de manera
presencial
B ) U R PRUF .5:-|'._-a'-
Digitalizar la atencion empresarial en materia de
comercio exterior
INDICADOR DE CUMPEIMIENTO.
TRAMITE O SERVICIO MEJORADO
SR 3y = S SR — . Sy IO | S RIS £ MRt et d SRS DL LA i
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION
PARTICIPANTES
| Trémite o Servi
.Nombre ce — ervicio - 12.- Lic. Carlos Alberto
12. D'|plomados I.Es.pecnallzados en Co'm'ercm Andilisis de la informacion y Rodriguez Martin de Coordinacién de
Exterior. 13. Servicios para Canales Digitales. |determinacion de areas de Campoy 13 - Lic. Luis feb-24 mar-24 :
3 3 Informatica
oportunidad Fernando Preciado
= Talancén.
Descripcion del Proyecto aiancon
Validacion de propuestas de 12.- Lic. Carlos Alberto
L formatos/formularios para la Rodriguez Martin del Ao, A
Descripcién general implementacién de mejoras para la Campo y 13- Lic. Luis abr-24 may-24 Comité Directivo
digitalizacion. Fernando Preciado
||Implementacion de acciones de 12 - Lic. Carlos Alberto
mejora Rodriguez Martin del
J g n . Coordinacion de
Campo y 13.- Lic. Luis jun-24 oct-24 5
Vi. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL TRAMITE O SERVICIO; . Informética
Fernando Preciado
Talancén.
PROBLEMATICA 12.- Lic, Carlos Alberto
£ 1n opion es OTRQ, mancinnar, cudl en la siguiene Rodriguez Martin del -
o) Documentacion y cierre Campoy 13- Lic. Luis nov-24 novembre 24 C°|?1 rfg'rnaz'tg:" L
POCAS OFICINAS O PUNTOS DE ATENCION PARA "RESENT Fernando Preciado it &
AR EL TRAMITE, Talancér.
Anterioriormente se realizaba el trdmite de manera
presencial
| OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA
Digitalizar la atencién empresarial en materia de
comercio exterior
i INDICADOR DE CUMPLIMIENTO
TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

VI. RECOMENDACIONES DE LA DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA

VII. RESPUESTA DEL SUJETO DBLIGADO

OPINION NO ACEPTADA

ER EL CASO DE NURJERO 2 Y 3, EXPLICAR EL MOTIVO: 0

J

; f /

/

/

NOMBRE Y Fifivji DEL SECRETARID TECHNIEC

NOMBRE Y FIRMA DEL RESIINSABLE B}-{ﬁi’r\‘ DE MEJORA REGULATORIA

g’@rﬁ@m@

W/ M

Pérez

A/

tanio Vatgas Zavald

rd

-
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