Anexo 1
Formulario para la Inscripcion del Programa de Mejora Ragulatoria

Versin Actu lizacién Fecha
IPROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA: 3. ACTUALIZACION I 2 2 Marz0 2020
F-PMR-01

I. DATOS INSTITUCIONALES

1 |NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD: INSTITUTO DE FORMACION EN SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO

NOMBRE DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA 3 5 %
2 |lisk oA BEBERBENEIAG SFTIDAR: Mtro. Gabriel ArturoYariez Saldafia

3 |CARGO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA: [ Director de Investigacion y Analisis de Informacién

CORREO ELECTRONICO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA

4 g i gyanezs@guana'uato.gob‘mx
REGULATORIA:

. PERIODO DE IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE MEJORA DEL: 01/01/2021 25/06/2024
REGULATORIA: .

1. INTRODUCCION

El Instituto es un organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio, sectorizado a la Secretaria
y tiene a su cargo la rectoria de la capacitacion y profesionalizacion en materia de seguridad publica.

El Instituto tendra por objeto la formacién, profesionalizacion y certificacion de los servidores publicos en el rea de seguridad
publica del estado y de otras entidades federativas, a través de la docencia, investigacion y extension; asi como la imparticion
de programas académicos de nivel medio superior, superior y postgrado, en las diversas areas de seguridad publica; ademas
la validacién y supervision de los planes y programas de capacitacion del personal de los prestadores de servicios de
seguridad privada, acreditando a los instructores y a las empresas de capacitacion en esta materia, conforme a los términos y
condiciones que establezca la reglamentacion respectiva, asi como los lineamientos emitidos por éste.

En este sentido y con apego a "que la Mejora Regulatoria es una politica publica que consiste en la generacién de normas
claras, de tramites y servicios simplificados, asi como de instituciones eficaces para su creacion y aplicacion, que se orienten
a obtener el mayor valor posible de los recursos disponibles y del dptimo funcionamiento de las actividades comerciales,
industriales, productivas, de servicios y de desarrollo humano de la sociedad en su conjunto”, el Instituto de Formacién en
Seguridad Publica del Estado, tiene a bien presentar la simplificacion de sus tramites.

11l DIAGNGSTICO

En cuanto a la MEJORA REGULATORIA, el marco normativo que regula el funcionamiento y establece las facultades del
Instituto, se encuentra vigente. en virtud de lo cual, no se realizard modificacién al mismo.

Actualmente el Instituto de Formacién en Seguridad Publica del Estado brinda 10 TRAMITES que son:

1. Tramite. Certificacion para desempefiar la funcion de prestadores en materia de Capacitacién en Ssguridad Privada
(Persona Fisica)

2. Tramite. Certificacion para desempefiar la funcion de prestadores en materia de Capacitacion en Szguridad Privada

(Personas Morales) 3. Tramite.
Expedicion de constancia.de profesionalizacion a empresas de seguridad privada.
4. Tramite. Fichas para examen de admisién de la Licenciatura en Seguridad Publica 5.

Tramite. Fichas para examen de admisién a posgrados: Maestria En Criminalistica Y Maestria En Pol tica Criminal.

6. Tramite. Inscripcion a primer ingreso de Licenciatura en Seguridad Publica

7. Tramite. Inscripcion a primer ingreso de posgrados: Maestria en criminalistica y Maestria en Politica Criminal

8. Tramite. Titulo de Licenciatura Q.
Tramite. Diploma Grado Académico

10. Tramite. Certificado de terminacion de estudios de los programas ofertados por el Infospe

|
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IV. PRIORIDADES

REGULACIONES

TRAMITES Y SERVICIDS

1.- TRAMITE. Certificacion para desempeiiar la funcion de prestadores en materia de
capacitacion en seguridad privada (personas fisicas)
2.- TRAMITE. Certificacién para desempeiiar la funcion de prestadores en materia de
capacitacion en seguridad privada ( personas morales).
TRAMITE. Expedicién de constancias de profesionalizacion a empresas de seguridad

privada.

3.-

4.- TRAMITE: Fichas para examen de admisién de la Licenciatura en Seguridad

Publica.

5.- TRAMITE.

Fichas para examen de admisién a prosgrados: Maestria en Criminalistica y Maestria

en Politica Criminal.

6.- TRAMITE. Inscripcion a primer ingreso de Licenciatura en Seguridad Publica.
7.- TRAMITE. Inscripcion a primer ingreso de prosgrados: Maestria en Criminalistica y

Maestria en Politica Criminal.

8.- TRAMITE. Titulo de Licenciatura
TRAMITE. Diploma Grado Académico
10.- TRAMITE. Certificado de terminacion de estudios de los programas ofertados por

el INFOSPE

9.-

V. PROYECTOS

V.a EN MEJORA DE LA REGULACION

PROYECTO REGULATORIO

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS

RESPONSABLE

F.INICIO

F.TERMINACION

OTROS
PARTICIPANTES

Nombre de la Regulacién

Descripcién del Proyecto

TIPO DE PROPUESTA

A) CREACION

PROBLEMATICA
SHa opcion 88 OTRO, mencianar cual en fa sigulente celda.

(OTRA, ¢CUAL?

B, ADOR D 4§ 2 O

REGULACION CREADA




V.b EN SIMPLIFICACION DE TRAMITES Y SERVICIOS

Nombre del Tramite o Servicio

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS

PLAN DE ACCION

RESPONSABLE

F.INICIO

F."ERMINACION

PARTICIPANTES

Certificacion para desempeiiar la funcion
de prestadores en materia de

1.1 Reunién previa de andlisis de

Coordinacion

e o . X ; > Juridica y de 05/07/2021 05/07/2021 N/A
capacitacion en seguridad privada informacion Seguridad Privada
(Persona Fisica)
Descfipcién del Proyecto
Integrar y complementar informacién Crerdinasion
: : 1.2 Cotejo de informacion Juridica y de 12/07/2021 12/07/2021 N/A
respecto al proceso Seguridad Privada
Coordinacion
1.3 Formular y definir los datos a g
XIll. MEJORAR EL NIVEL DE INFORMACION Y integrar g e aollrie0e! 2000 B
PROCEDIMIENTO DEL TRAMITE; 9
1.4 Establ nizar el método | COOrdinacion
e AnaArE R Juridica y de 16/08/2021 16/08/2021 N/A
POCAS OFICINAS O PUNTOS DE ATENCION PARA |€ Mormacio Seguridad Privada
PRESENTAR EL TRAMITE.
1.5. Valorar la propuesta de Coordinacion
Esclarecer la informacién Infofinacioh bara su oublicidad Juridica y de 23/08/2021 23/08/2021 N/A
aciohpar publicica Seguridad Privada
Que el interesado tenga la informacion Coordinacién
clara y precisa para realizar el tramite de |1.6 Aprobacién de la propuesta Juridica y de 31/08/2021 31/08/2021 N/A
certificacion para desempeiiar la funcién Seguridad Privada
de prestadores en materia de
capacitacion en seguridad privada.
Coordinacion
41.7 Publicacion en la pagina web Juridica y de 20/09/2021 20/09/2021 N/A

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

Seguridad Privada
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PLAN DE ACGION

OTROS

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TZRMINACION |\ o IPANTES
Nombre del Tramite o Servicio
Certificacion bara desempeiiar la funcién Coordinacién
de ;-)res.tadores en rrlatena .de 2nf1 :Reur?gm previa de analisis de Juridica y de 05/07/2021 05/07/2021 N/A
capacitacion en seguridad privada Informacion Seguridad Privada
(Personas Morales)
Descripcion del Proyecto
: i o Coordinacion
infsgrarycomplementar infarmaclon 1. oo de ifarmasion Juridica y de 12/07/2021 12/07/2021 N/A
respecto al proceso Seguridad Privada
e DE PROD
23F lar v definir los dat Coordinacion
Xlll. MEJORAR EL NIVEL DE o ormuiary definir los datos a Juridica y de 26/07/2021 26/07/2021 N/A
INFORMACION Y PROCEDIMIENTO DEL [|™®9ar Seguridad Privada
" TRAMITE;
2.4 Establ organizar el método Coordinagicn
4 Estaviecer y org © Juridica y de 16/08/2021 16/08/2021 N/A
e informacion . vad
OTRO, (,CUAL'? Seguridad Privada
Cooramacion
Esclarecer la informacion 216 Vislarar ldi propUsstaicia Juridica y de 23/08/2021 23/08/2021 N/A
informacién para su publicidad Saruuridad Debiada
@15 (D) X 2RO Sta G A
Que el interesado tenga la informacion Coordinacién
clara y precisa para realizar el tramite de |2.6 Aprobacion de la propuesta Juridica y de 31/08/2021 31/08/2021 N/A
certificacion para desempefar-la funcion Seguridad Privada
de prestadores en materia de
capacitacién en seguridad privada.
Coordinacion
Juridica y de 20/09/2021 20/09/2021 N/A

Seguridad Privada

Nombre deI,Traite o Servicio

DE AGGION

Expedicion de constancia de
profesionalizacion a empresas de
seguridad privada

Descripcion del Proyecto

Migrar el formato de solicitud de
constancia de profesionalizacion
descargable a un formulario que se
capture en linea.

" VI. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL
TRAMITE O SERVICIO;

Que el usuario pueda realizar su tramite
en linea y evitar traslados que generan

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

para la solicitud de constancia de
profesionalizacidn.

Seguridad Privada

= < OTROS
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.T=RMINACION PARTICIPANTES
3.1 Reunién previa de analisis para Coordinacié
determinar los cambios necesarios oofEinacian
L . Juridica y de 21/06/2021 21/06/2021 N/A
en la solicitud de la constancia N |
Seguridad Privada
descargable.
ologias de 1a informacion pa Juridica y de 25/06/2021 25/06/2021 N/A
analizar las herramientas factibles i |
; Y Seguridad Privada
para cumplir con el objetivo.
ey infornaci Coordinacin
: Y Juridica y de 05/07/2021 05/07/2021 N/A
requerida para la captura del : b
; Seguridad Privada
formulario.
3.4 Subir a la plataforma el Coordinacién
formulario y realizar pruebas de Juridica y de 12/07/2021 12/07/2021 N/A
funcionamiento. Seguridad Privada
3.5 Aprobacion de la mejora por Coordinacion
parte de la Direccion General del Juridica y de 19/07/2021 19/07/2021 N/A
Instituto. Seguridad Privada
3.6 Puesta en marcha y Y
disponibilidad en linea del formulario | Co°rdinacion
p Juridica y de 21/07/2021 21/07/2021 N/A




ACTIVIDADES SUSTANTIVAS

PLAN DE AGCION

OTROS

RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES'
Nombre del Tramite o Servicio 4.1 Incluir los requisitos en la
" o Convocatoria, asi como direccion de
Fichy|para:sxatan ds admislonids 2 correo electrénico y a través de este Direcalén de ‘
Licenciatura en Seguridad Publica } e y, Formacion 01/04/2022 30/04/2022 N/A
el aspirante solicitara la ficha de .
. v o Académica
Descripcién del Proyecto adm|5|f’>n y enviara los documentos
i requeridos.
Digitalizacion del proceso de entrega de 4.2. Solicitar Ia publicacit | Direccion de
ficha para el examen de admision de <. sololtar a publicacion en e Formacion 25/04/2022 25/04/2022 N/A
N portal del Instituto. ViR
acuerdo con la convocatoria vigente. Académica
4.3 Publicaciéon de la Convocatoria Difsiciiihida ;
XVI. REDISENO DE PROCESOS PARA LA | » Formacion 26/04/2022 29/04/2022 N/A
P . en la pagina de INFOSPE. g
GESTION DE TRAMITES Y SERVICIOS; Acadeémica

NO ES POSIBLE REALIZARLO EN LINEA.

Migrar de tramites presenciales a tramites

en linea

TRAMITE OZSERVICI REDISENADO

DE AGCION

OTROS -

. L ‘ ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES
Nombre:del Tramite o Servicio 5.1 Incluir los requisitos en la
. . Convocatoria, asi como direccion de
Flchae pafa Examen de admigion correo electrénico y a través de este Direccion de
Posgrados: Maestria en Criminalistica y ol aspiranto s Iicita):'é Ia ficha de Formacién 01/04/2022 £0/04/2022 N/A
Maestria en Politica Criminal P ollclte Académica
admision y enviara los documentos
Descripcion del Proyecto requeridos.
" e : o - Direccién de
Aglhzlar el proc;so:e.epfreg? de flchf 5Bzﬁjzlzltligliuﬁgbhcamon enel Formacion 25/04/2022 5/04/2022 N/A
para el examen de admision al-aspirante. |p . Académica
cors ; 5.3 Publicacién de la Convocatoria Direcion de
XVI. REDISENO DE PROCESOS PARA LA |’ . Formacion 26/04/2022 29/04/2022 N/A
: . en la pagina de INFOSPE. ) s
GESTION DE: TRAMITES Y SERVICIOS; Aicadomica ’
Migrar el tramite de la entrega de ficha, de
forma presencial a tramite en linea
DOR £l
TRAMITE 0.SERVICIO REDISENADO
ANEXO 1
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OTROS
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio 6.1 Disefiar un check list que
descargaran los usuarios que Direccion de
Inscripcion a primer ingreso de sohcn.ten su tranyte y preser'mtaran al Form'amlon 18/01/2021 15/02/2021 N/A
. ) X - acudir a las oficinas del Insitutto para Académica
Llcenclatm.'a en Seguridad Publica agilizar la recepcion de los requisitos.
Descripcion del Proyecto
6.2. Subir a la pagina de internet del
s i .« |INFOSPE, el check list previamente Direccion de
Agilizar la 'ecepc':", dl‘? i ‘|’°f’“me,”“’,g'°" elaborado para que los alumnos Formacién 16/02/2021 <0/12/2021 N/A
fiecasaria pal‘:a oficializar la |n§cr|p0| L puedan descargarlo y presentarlo Académica
con sus requisitos solicitados
50 DE PROD
6.3 Periodo d ba tecni de Rirsgoionds
< reriofo ce prusatacnicay Formacion 10/01/2022 30/06/2022 N/A
procedimiento P
. Académica
XVI. REDISENO DE PROCESOS PARA LA
GESTION DE TRAMITES Y SERVICIOS;
ORCIO ; :* - : : ¢ 6.4 Implementacion en las Blirstciéivde
oS ) Formacion 01/07/2022 09/08/2022 N/A
g inscripciones del ciclo 2021-2022 Académi
cadémica
OTRO, ¢ CUAL?
Agilizar la atencion a los usuarios al
acudir a las oficinas
Agilizar la atencion a los usuarios al
acudir a las oficinas
P A B A 0
Tl ACTIVIDADES SUSTANTIVAS | RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION OTROS
PARTICIPANTES
Nombre:del Tramite o Servicio )
7.1 Disefiar un check list que
e = - ’ descargaran los usuarios que Direccién de
Inscripcién a primer ingreso de soliciten su trémite y presentaran al Formacién 18/01/2021 15/02/2021 N/A
Posgrado: Maestria en Criminalisticay |acudir a las oficinas del Insitutto para Académica
Maestria en Politica Criminal agilizar la recepcion de los requisitos.
Descripcion del Proyecto
. 7.2. Subir a la pagina de internet del
i Lo . INFOSPE, el check list previamente Direccién de
Agliizar I? recepcl;;.m. dl,e I (lio-(:gm(:{ntal.?lén elaborado para que los alumnos Formacion 16/02/2021 10/12/2021 N/A
necosarid.pata oficlalizaria mgcnpcmn. puedan descargarlo y presentarlo Académica
: con sus requisitos solicitados
Direccién de
7.3 Periodo de prueba tecnica y de pr Formacion 10/01/2022 Z0/06/2022 N/A
XVI. REDISENO DE PROCESOS PARA LA Académica
GESTION DE TRAMITES Y SERVICIOS;
PROBLE] A
% . . Direccion de
opoion s OTRO, nencian: 7.4 Implementacion en las 7t
. colda. ‘ inscripciones del ciclo 2021-2022 Formacpn 01/07/2022 09/08/2022 N/A
. Académica
OTRO, 4 CUAL?




Agilizar la atencion a los usuarios al
acudir a las oficinas

Agilizar la atencion a los usuarios al
acudir a las oficinas

DICADOR DF PN 0

TRAMITE O SERVICIO REDISENADO

OTROS

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES
Rombromel Jrdnite e Beyislo 8.1 Desarrollar un check list que
descargaran los usuarios que Direccién de
Titulo de Licenciatura soliciten su tramite y presentar al Formacion 18/01/2021 26/02/2021 N/A
acudir a las oficinas del Instituto para Académica
Descripoion del Proyecto agilizar la recepcion de los requisitos.
8.2. Subir a la pagina de internet del
- i - INFOSPE, el check list previamente Direccion de
agllizaria rle‘;e”c"?',‘ dg ’Ie;‘,‘“sl'ms PABAR o bl P ileilos Sluings Formacién 01/03/2021 C1/10/2021 N/A
elaboracion del Titulo puedan descargarlo y presentarlo Académica
: con sus requisitos solicitados
PO BE PROPUES
. Direccién de
XIlll. MEJORAR EL NIVEL DE 8.3 Periodo de prueba tecnica y de "
- - Formacion 04/10/2021 10/12/2021 N/A
INFORMACION Y PROCEDIMIENTO DEL |procedimiento ormack
. Académica
TRAMITE;
8.4 Implementacion con los tramites Direccion de
3 P Formacion 10/01/2022 20/06/2022 N/A
4 de los egresados Académi
cadémica

! OTRO, ¢ CUAL?

Agilizar la atencion a los usuarios al
acudir a las oficinas

Agilizar la atencion a los usuarios al
acudir a las oficinas

TRAMITE O SERVICIO RDISENADO ‘

PLAN DE ACGION

. OTROS
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servi
9.1 Desarrollar un check list que
; " descargaran los usuarios que Direccién de
Diploma Grado Académico soliciten su tramite y presentar al Formacion 18/01/2021 23/02/2021 N/A
- acudir a las oficinas del Instituto para Académica
Descripcion del Proyecto agilizar la recepcion de los requisitos.
9.2 Subir a la pagina de internet del
- . - INFOSPE, el check list previamente Direccion de
A ’
glllzlall’)la ref:f;p(‘:;olnoqel requmg)s gara I elaborado para que los alumnos Formacion 01/03/2021 01/10/2021 N/A
efaboraclon’dellipiomao : rado; puedan descargarlo y presentarlo Académica
con sus requisitos solicitados
. TPODEPROP
. ) Direccién de
Xlll. MEJORAR EL NIVEL DE 9.3 Periodo de prueba tecnica y de o
INFORMACION Y PROCEDIMIENTO DEL |procedimiento ;;’;';g:;,‘;g iR 1Riaeva Nia
TRAMITE;
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9.4 Implementaci¢ los tramites RlEesion 3
olos o roaday | s Formacién 10/01/2022 30/06/2022 N/A
i B © 08 egre Académica
OTRO, ¢{CUAL?
Agilizar la atencién a los usuarios al acudir a las
oficinas
Agilizar la atencion a los usuarios al
acudir a las oficinas
TRAMITE O-SERVICIO REDISENADO
DE AGCION
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS | RESPONSABLE F.INICIO F.TZRMINACION QIROS
PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio
== . - 10.1 Determinar y remitir a la
Certificado de Terminacion de estudios |Coordinacién de Tecnologias la Direccién de
de los programas ofertados por el informacion que se va a requerir al Formacion 02/12/2020 02/12/2020 N/A
INFOSPE alumno para la elaboracion del Académica
— ertificado.
Descripcion del Proyecto
Disefiar e implementar un formulario en [10.2 La Goordinacién de o
linea que permita agilizar la captura de |Tecnologias de Informacién del Coprdinadion e
R . S . tecnologias de 02/12/2020 ~8/12/2020 N/A
informacion para la emision de INFOSPE, desarrolla la herramienta, informacién
certificados. para la implementacién del proyecto.
10.3 Periodo de prueba en la pagina Dirsasian g5
VI. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL |, P pag Formacion 11/01/2021 (5/02/2021 N/A
c del INFOSPE. )
TRAMITE O SERVICIO; Acadeémica
10.4 Implementar la mejora y puesta Direccion de
: A Formacion 08/02/2021 10/12/2021 N/A
en marcha de la herramienta. o
, Académica
NO ES POSIBLE REALIZARLO EN LIiNEA.
Evitar errores en la captura de la
informacion proporcionada por el alumno
y eficientar los tiempos de atencion al
realizarlo a distancia.
TRAMITE O SERVICIO MEJORADO
VI. RECOMENDACIONES DE LA DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA K
A \
VII. RESPUES[\A DEL SUJETO OBLIGADO 1\ \
EN EL CASO DE NUMERQ#ZY:3;<EXPLICAR EL MOTIVO: N \ 1\ \
AN N ] 1\ \

NOMBRE Y FIRMA DEL S

CRETARIO TECNICO

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONiAéfE OFICIAL DE MEJORA RE(SULATORIA

SELLO DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD

o

obledo Andrade

\n
riel A rmflg \\ i
\ % ‘



