Anexo 1
Formulario para la Inscripcién del Programa de Mejora Regulatoria
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IPROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA: 3.ACTUALIZACION | 1 | 2 [ oumaon

1. DATOS INSTITUCIONALES

1 |NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD: Instituto Tecnologico Superior de Irapuato (ITES!)
NOMBRE DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA DE LA ’
5 Dr. Luis Alfredo Rodriguez Reyes
DEPENDENCIA O ENTIDAD:
3 [CARGO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA: Titular de la Direccién de Planeacién y Evaluacién
4 | CORREO ELECTRONICO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEIORA
REGULATORIA:
PERIODO DE IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE MEJORA
. . i 2024
5 s i DEL: 12/02/2021 | AL: l 15 I Junio I
1l. INTRODUCCION
ElInstituto Superior de un organismo publi de la Admi Pablica Estatal, con idad juridica y patrimonio propio, alaSecretaria i6n, Ciencia y Educacion
Superior, al cual en lo subsecuente se le identificara como el ITESI. Su campus central estd situado en el Km. 12.5 de la carretera Irapt idad de "El Copal” del Pl Irapuato, Gto., y tiene cinco planteles dentro del
estado ubicados en los municipios de San José Iturbide, San Luis de la Paz, San Felipe, Tarimoro y Cueramaro.
La actividad de la organizacién se encuadra dentro del giro de servicios enfocado hacia la sociedad con necesidades d d , asi como los sectores a los que se dirigen a laborar d
Clasificamos a nuestros clientes en internos y externos: =
€l cllente Interno es la comunidad tecnolégica lantes, profesores, ivos, padres de familia, y partes
El cllente externo es la sociedad que recibe I dos de los d ¥ posgrado del ITES, la cual esté conformada por los sectores:

« Sector Primario (Empresas de extraccién de productos naturales)
« Sector secundario (Empresas de transformacién de productos)

« Sector Terciario (Empresas que distribuyen productos y servicios)
« Instituciones de Investigacion

- ONG's (Organizaciones No Gubernamentales)

Nuestra MISION: .
EIITES! e5 una institucion de educacién superior de caracter piiblico, cuyo propésito es servir a la socledad, formando elevados téenicos, clentificos y isticos, que los habllite para:
= Generar riquezas en las cadenas de valor de la actividad econémica y social. Converti y agentes de cambio, que mejoren la calidad de vida de la sociedad.
- Fortalecer la democracia, solidaridad, cultura y medio amblente.

Nuestra VISION:
EIITESI como una institucion publica de educacion superior, se visualiza:
« Como eslabon fundamental en las cadenas de valor para el desarrollo social, industrial y econémico de México.

- la sociedady ] Industrial, y d os del pais.
«Con delos ional por su calidad académica.
« Con prestigioy nacional por los logros acadé cientificosy 6 beneficien la creacién de riqueza de la nacién.

EIITESI, cuya funcién es el de garantizar la prestacién de servicios a la poblacién de Estado de Guanajuato. El presente programa corresponde a las acclones encaminadas a la mejora de la regulacion y la simplificacién de los tramites y
servicios que se aplican a los usuarios y demandantes de las prestaciones que se otorgar en esta dependencia.

Prioridades creacién de tramites y servicios

« Inscripcién de Estudiantes Aceptados = Obtencién de Tituloy Cédula Profesional « Emisién de Fichas de Admision para Licenciatura » Constancias de Estudio » Certificados Totales o Parciales * Incripcion a Maestria = Becas
en Actualizacién de ivi

« Reformar el Reglamento General de alumnos, bajo una perspecitva de genero, lenguaje incluyente y lineamientos bajo el esquema de Derehos Humanos.

Anuales 1.- Tarifas apr para el ejercicio fiscal 2021 2.- Becas
11l. DIAGNOSTICO

. a. DEL MARCO NORMATIV
Con apego a lo establecido en la:
« Constitucion Politica para el Estado de Guanajuato. REFORMA 14-11-2018
« Ley Orginica del Poder Ejecutivo para el Estado de Guanajuato. Ultima reforma: P.O. Ndm. 190, Décima Tercera Parte, 21-09-2018.
« Ley General de Mejora Regulatoria
« Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Guanajuato
- . 84 publicado en el Periéd | del fecha 1995, dond la creacién del Instituto.
« Decreto Gubernativo No. 15 publicado en el Periédico Oficial del Estado de Guanajuato en fecha 16 de febrero de 1996, el cual modifica la denominacion.
« Decreto Gubernativo No. 115 publicado en el Periédico Oficial del Estado de Guanajuato en fecha 12 de febrero de 1999, que modifica los artitulos 24y 25.
« Decreto Gubernativo No. 31 publicado en el Periédico Oficial del Estado de Guanajuato en fecha 26 de junio de 2001, la reestructura organizacional interna.
« Decreto Gubernativo No. 64 publicado en el Periédico Oficial del Estado de Guanajuato en fecha 30 de junio de 2001, aprueba ef Reglamento Interior del Instituto.
« Decreto Gubernativo No. 243 publicado en el Periddico Oficial del Estado de Guanajuato en fecha 18 de octubre de 2005, redefine las atribuciones del Instituto.
« Decreto Gubernativo No. 171 publicado en el Perlddico Oficial del Estado de Guanajuato en fecha 18 de octubre de 2016, en el esquema de adecuacién de la n de los ismos Publl

Il b. DE LOS TRAMITES Y SERVICIOS:

Los trémites y servicios ofertados por la Institucién a los cludadanos son:

1. Elaboracién de constancias.

2. Equivalencia de Estudios de Educacién Superlor (Traslados)

3. Examen Especlal - Irapuato

4. Inscripcién semestral de maestria (nuevo ingreso)

5. Re-inscripcién semestral maestria

6. Inicial a y dual

7. Iniclal a semestral irtual) - Irapuato
. a semestral irutal) - Irapuato

9. Certificado parcial o total de estudios

10. Cursos de verano, por materla

11. Curso propedéutico posgrado

12. Curso propedéutico licenciatura

13. Expedicién de documentacién del proceso de titulacién

14. Gestoria del trémite de titulacién

15. Expedicion de fichas para examen de seleccién

16. Renta de auditorio al alre libre

17. de tarjeta d

18. Cursos bajo demanda de las empresas

19. Cursos ablertos al sector productivo y publico en general

20. Cursos de idiomas al piblico en general

21. Cursos de Idlomas para empresas.

22. Cuota por expedicién de constanclas de estudios (IDIOMAS)

23. Asesoria para Incubacién de empresas (75 hrs.)

24, Asesoria para Incubacién de empresas (50 hrs.)

25. Asesoria para Incubacién de empresas (25 hrs.)

26. Asesoria para Incubacién de empresas (12.5 hrs.)

En revisién se realizé el diagnostico en la gestién de los trimites y serviclos correspondientes a emisién de FICHAS, INCRIPCIONES, TITULO Y CEDULA
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IV. PRIORIDADES

REGULACIONES TRAMITES Y SERVICIOS
1, Regléiierito Ganeealide AlSEE: 1, Emisién de fichas de Admisién para Licenciatura
2. Tarifas de ejercicio fiscal 2021 2. Inscripeién de Estudlantes Aceptados
3. Obtencién de Titulo y Cédula Profesional
] V. PROYECTOS
V.a EN MEJORA DE LA REGULACION

PROYECTO REGULATORIO

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION OTROS PARTICIPANTES
Nombre de la Regulacién
1.- Actualizacién del Reglamento General de Alumnos
2.- Actualizacién de tarifas Revisién del anteproyecto feb-21 mar-21
Descripcion del Proyecto
1.- La adecuaacion del Reglamento con un leguaje de
inclusién, respeto de derechos de par idad de genero, .
derechos humanos y cuidado al medio amblente, asi como Elahorar ol anteproyect abr-21 Jok2t
uso de tecnologias. Actualizacién de costos
TIPO DE PROPUESTA
i i Presentar el anteproyecto ante las Para la aprobagisn de
autoridades internas para su s ago-21 sep-21 tarifas y publicacién de
B) MODIFICACION aprobacién D|feccl3::;la::émlca ! reglamento se requiere la
- i L 1] del Consejo
" Directivo
PROBLEMATICA
Remitir el anteproyecto a la Direccion
Sia opeisn es OTRO, menclanar cusl en Ja sigulente ceida. de Mejora Regulatorla para su oct2t P
> = dictaminacién
COSTOSA Y COMPLEJA SU CUMPLIMIENTO
Remitir el anteproyecto para su » ;
publicacién del PO o2l novZl
OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA
Mejorar el trémite a prestar, contando con formato Documentaciény Cleme nov:21 noy:21
descargable en linea y mejorando el nivel de digitalizacién.
i INDICADOR DE CUMPLIMIENTO
dic-21 dic-21

Publicacién del proyecto

REGULACION MODIFICADA

V.b EN SIMPLIFICACION DE TRAMITES Y SERVI

1CI0S

PLAN DEACCION:

Documentacin y clerre

esto conlleve mas tiempo que el establecido

Mejorar el trimite a realizar, contando con formato de
solicitud del apoyo y mejorando los tiempos de
aplicacién y seguimiento a los beneficiarios de los
apoyos de tipo Media Superior.

TRAMITE O SERVICIO REDISENADO

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION OTROS PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio
Programa Adecuacion de proceso de asignacion de Andlisis de la informacién y
de dreas d feb-21 mar-21
Becas y/o apoyos MEDIA SUPERIOR del procadimlerto
Descripcién del Proyecto
Actualizacién de los procesos que conlleva la asignacion |
de becas y/o apoyos de tipo MEDIA SUPERIOR, con el | Disefio o configuracién de la propuesta abr-21 may-21
objetivo de que se disminuyan los tiempos en los pagos de mejora Y
de estos apoyos a los alumnos beneficiados.
Departamento Juridico
Departamento de Becas Direccién de
Planeacién y
Validacién de la propuesta de mejora Enlaces de EMS Jjun-21 jun-21 Evaluacién
(Escuelas Media
Superior) Direccion de
Administracién y
Finanzas
Implementacién de acciones de mejora; jul-21 oct21
OTRO, ¢CUAL?
Que el solicitante no atienda la indicacion proporcionada y nov-21 nov-21

ANEXO 1 Propuesta

Pagina 2



PUAN DE ACCION.

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION OTROS PARTICIPANTES

Nombre del Tramite o Servicio

Anélisis de la informacién y

Tramite de titulos de licenciatura de dreas de feb-21 mar-21
del procedimiento

Descripeion del Proyecto

Actualizacién para la prestacién de tramites y serviclos | 25810 °°"“9t::::;?: r:e la propuesta abr-21 may-21
Xill. MEJORAR EL NIVEL DE INFORMACION Y Validacién de la propuesta de mejora Departamento de jun-21 jun21 :"“C":g de
A o laneacion y
PROCEDIMIENTO DEL TRAMITE; Titulacién Evaluacién
{ Implementacién de acciones de mejora jul21 oct:21
OTRO, ¢CUAL?
Documentacién y clerre nov-21 nov-21
Digitalizacién de los Trémites que se tienen a nivel 2 de . may:22 s e
digitalizacién para simplificar el proceso.

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION OTROS PARTICIPANTES

Nombre del Tramite o Servicio

Andlisis de la Informacién y
EMISION DE FICHAS DE ADMISION PARA LICENCIATURA de dreas de feb-21 mar-21
del procedimiento

Descripcion del Proyecto

MIGRAR EL NIVEL DE DIGITALIZACION DE UN NIVEL 2 A | Disefio o dela

UN NIVEL 3 de mejora a2t eyl
Departamento de Control No Aplica
Escolar
VI. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL TRAMITE O | Validacién de la propuesta de mejora jun-21 jun-21
SERVICIO;
Implementacién de acciones de mejora jul-21 oct-21
TIEMPO DE RESPUESTA MUY LARGO.
Documentacién y cierre nov-21 nov-21

Evitar que el aspirante acuda en forma presencial
ventanilla

TRAMITE ERV]CIO MEJORADO

RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION OTROS PARTICIPANTES

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS

Nombre del Tramite o Servicio

Andlisis de la informacién y
INSCRIPCION DE ESTUDIANTES ACEPTADOS de dreas de feb-21 mar-21
del procedimiento

Descripcion del Proyccto
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ACTUALIZACION DEL PROCESO DEL SERVICIO

1. ELIMINACION DE }iEQUISlTOS, DATOS O
DOCUMENTOS;

OTRO, LCUAL?

Disefio o configuracién de la propuesta |
de mejora

mplementacién de acclones de mejoral

Departamento de Control
Validacién de la propuesta de mejora Escolar

No se puede migrar el nivel de digitalizacién debido a que es
necesario tener el expediente en fisico para tener certeza
juridica de los requisitos entregables

Facilitar el proceso de inscripcion de los alumnos
aceptados

I ABSREE P 5

. TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

Documentacién y cierre

abr-21 may-21
jun-21 jun21 oiAplica
jul-21 oct21
nov-21 nov-21

V1. RECOMENDACIONES DE LA DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA

Vil. RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADO

OPINION NO ACEPTADA

EN EL CASO DE NUMERO 2 Y 3, EXPLICAR EL MOTIVO:

\ANDOS 4,

g éc \\‘1

f.ﬂ}ﬁ[\v
A ..o.

eSS

NOMBRE Y FIRMA DEL SECRETARIO TECNICO

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORR REGULATORIA

v

Dr. Luis Alfredo Rodriguez fleyes|
Titular de la Direccién de Planeacidh y

s

Secretaria de Educacidn,

‘nstltuto Tecnoldgico Superior

de lrapuato
DIRECCION GENERAL
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