Anexo 1
Formulario para la Inscripzién del Programa de Mejora Regulatoria

Veriién [ rcwmimen | Fecka
[PROGRAMA DE MEIORA REGULATORIA: 3 ACTUALIZACIGN | : [+ [ e
F-PMR-01
1. DATOS INSTITUCIONALES

1 |NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD: Instituto para el Desarrollo y Atencion a las Juventudes del Estado de Guanajuato

NOMBRE DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA DE LA .
2 DEPENDENCIA O ENTIDAD: CP. Ma. Elena Mendoza Gonrilez
3 |CARGO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA: Directora de Finanzas y Administracion
4 |CORREO ELECTRONICO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA: |emendoza@educafin.gob.ms
5 |PERIODO DE IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA: DEL: 07/C1/2021 ' AL: ‘ 30/11/2024 | ’

II. INTRODUCCION

Instituto para el Desarrollo y Atencién a las Juventudes del Estado de Guanajuato, es un erganismo Publico Cescentralizade de la Administracién Publica Estatal cuyo objetivo entre otros es otorgar
becas y apoyos en especie en materia educativa para la poblacidn, en los términos de las reglas de operacién y demds normatividad que emita para dicho efecto asi como planear, elaborar, ejecutar y
coordinar los instrumentos de la Politica para el Desarrello y Atencién de las juventudes del estado de Guanz]uato. El presente programa corresponde a las acciones encaminadas a la mejora de la
regulacién y la simplificacion de los trdmites y servicios que se aplican a los usuarios y demandantes de las prestaciones que se otorgan en esta entidad.

ll. DIAGNOSTICO

lll. a. DEL MARCO NORMATIVO:
El Instituto para el Desarrollc y Atencién a las Juventudes del Estado de Guanajuato es un Organismo Piblico Descentralizado de la Administracién Publica Estatal, creado conforme a lo establecido en el Decreto
Gubernativo nimero 222 publicade en el Periédico Oficial del Estado de Guanajuato, nimero 211, segunda parte, ce fecha 21 de octubre del afio de 2020.

Actualmente estd en proceso la conclusién de la fusién entre el Instituto de Financiamiento e Informacién para la Educacion y el Instituto de la Juventud Guanajuatense, para erigirse como el Instituto para el
Desarrollo y Atencién a las Juventudes del Estado de Guanajuato JuventudEsGto®, el cual deberd concluir una vez que se publique el Reglamento Interior.

Para el funcionamiento y regulacion de este Instituto se cuenta con Reglas de Operacién a través de las cuales se norma la operatividad y otorgamiento de todos y cada uno de los programas que ofrece, los
cuales que estdn sujetas a la suficiencia presupuestal. A continuacién, se da a conocer las Reglas de Operacién vigentes al dfa de hoy:

- Reglas de Operacién del Programa de Becas y Apoyos para la Promocién de la Participacidn Social para el Ejercicio Fiscal de 2021
- Reglas de Operacién del Programa Crédito para el emprendimiento joven para el Ejercicio Fiscal de 2021

- Reglas de Operacién del Programa de Jévenes con Grandeza para el Ejercicio Fiscal de 2021

- Reglas de Operacién del Programa Talentos de Exportacién para el Ejercicio Fiscal de 2021

- Reglas de Operacién del Programa Crédito al Talento para el Ejercicio Fiscal de 2021

- Reglas de Operacién del Programa GTO Global para el Ejercicio Fiscal de 2021

- Reglas de Operacidn del Programa Becas y Apoyos para la Poblacién Vulnerable para el Ejercicio Fiscal de 2021

Ill. b. DE LOS TRAMITES Y SERVICIOS:
Actualmente se encuentran vigentes el siguiente ndmero de tramites y servicios:
1. Actualizacién Profesional

2. Tecnoimpulso

3. Beca-Crédito Talentos

4, Beca Redes de Liderazgo Social

5. Talentos de Exportacién

6. Beca por mi para ti

7. Beca Guardian

8. Beca Ralfces

9. Beca A tu Lado

10. Beca Discapacidad

11. Apoyo tinico de movilidad.

12. Estancias en el Extranjero

13. Beca SUBE-T

14. Beca Esperanza

15. Beca Unidos GTO

16. Beca Embajadores Educativos
17. Beca Servicio Social

18. Educacién media superior y superior
18. Idiomas

XN

En total se ofrecen 19 tramites y servicios de los cuales tienen particularidades en cuestién de frecuencia, Impacto, plazo de respuesta, niimero de requisites, los pasos a seguir para solicitarlo, los actores y nivel
de digitalizacién. Ningin trdmite tiene costo para el usuario y no se cuenta con quejas de los usuarios. Los tramites v servicios se estaran actualizando en el Registro Estatal de Regulaciones, Trdmites y Servicios
durante el afio 2021

IV. PRIORIDADES

REGULACIONES TRAMITES Y SERVICIOS

1. Mejora el vivel de digitalizacion para automatizar el otorgamiento de del los tramites de becas

1. Creackinde-Regulacionies 2. Mejora de medios digitales del trdmite o servicio,

V. PROYECTOS

I_ V.a EN MEJORA DE LA REGULACION
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PRO OR ATORIO
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION OTROS PARTICIPANTES
Nombre de la Regulacién
Reglas de Operacién para el Ejercicio Fiscal 2022 1.1 Elaboracién de anteproyecto Directorss de drea 01/04/2021 30/06/2021 Coordinadores de érea
Descripcién del Proyecto
Creacion de Reglas de Operacién 1.2 Revisién del anteproyecto cmrd'"?;:;?cdoi astntos 01/07/2021 31/08/2021 Coordinadores de drea
TIPO DE PROPUESTA
A CREACION 13. Elaboracién de MIR Director=s de drea 01/09/2021 10/09/2021 Direccién de planeacién
PROBLEMATICA
Si la opcion es OTRO, mencionar cual en la siguiente celda. h‘}thrrec:\on de observacién a la Director=s de area 01/09/2021 10/09/2021 Dilrectoras dedras
OTRA, ;CUAL?
Son de vigencia anual e RmeACh el amePIYeTtS. | Gonseje Diractive 08/09/2021 08/09/2021
OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA
Contar con mecanismos claros, transparentes y accesibles a |1.6. Solicitud de dictamen de MIR Comd'”f‘dw_‘ de asuntos 10/10/2021 24/10/2021 Directores de érea
1oda la ciudadania que pretenda obtener alguno de los jurTdicos
apoyos que se otorgan t
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO 17 Documentacién clerre CoBrdingcun da ssuntos 0111/2021 3112021 Direcclon General de
Jjuridicos Asuntes Juridicos
1.8. Publicacion de Reglas de Coordinacion de asuntos Direccién General de
REGULACION CREADA
Operacién juridicos Quizon SMI2E0et Asuntos Juridicos
PROYECTO REGULATORIO 3 — PLANIDEACCIONT: et
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPCNSABLE F.INICIO £ TERMINACION OTROS PARTICIPANTES
Nombre de la Regulacion
Reglas de Operacién para el Ejercicio Fiscal 2023 2.1 Elaboracién de anteproyecto Directores de area 03/04/2022 30/06/2022 Coordinadores de drea
Descripcién del Proyecto
Creacidn de Reglas de Operacion 2.2 Revisién del anteproyecto Cocrdln?j:?d?czi asuntos 01/07/2022 31/08/2022 Coordinadores de area
TIPO DE PROPUESTA
A) CREACION 2.3. Elaboracion de MIR Directores de 4rea 01/09/2022 12/09/2022 Direccién de planeacién
PROBLEMATICA .
Sila opclén es OTRO, mencionar cual en la siguiente celda. H et I TRV RPN 010912022 12/09/2022 Directores de &rea
OTRA, ;CUAL?
Son de vigencia anual R Operacaproyecto | Consejo Directivo 09/09/2022 09/09/2022
OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA
Contar con mecanismos claros, transparentes y accesibles a |2.6. Solicitud de dictamen de MIR | C00rainackén de asuntos 10/10/2022 24/10/2022 Directores de érea
toda la ciudadanfa que pretenda obtener alguno de los Juridicos
apoyos que se otorgan
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO 2.7 Documentacién cierre Coordinacionida asuritos 01112022 2NA1/2022 Diraccién General de
Juridicos Asuntos Juridicos
2.8. Publicacion de Reglas de Coordinacién de asuntos Direccion General de
REGULACION Cl T
NCREADA Operacién Juridicos ou2i2022 8/12/2022 Asuntos Juridicos
BE A
PRO OR ATORIO o i
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION OTROS PARTICIPANTES
Nombre de la Regulacién
Reglas de Operacién para el Ejercicio Fiscal 2024 3.1 Elaboracidn de anteproyecto Directores de drea 02/04/2023 30/06/2023 Caordinadores de drea
[ Descripcién del Proyecto
Creacién de Reglas de Operacién 3.2 Revisién del anteproyecto C°°rdi“?$f£c‘i‘s’ wslntos 01/07/2023 31/08/2023 Coordinadores de drea
TIPO DE PROPUESTA
) CREACION 3.3. Elaboracién de MIR Directores de drea 01/09/2023 10/09/2023 Direccién de planeacién
PROBLEMATICA ) »
Sila opeién es OTRO, mencionar cual en la siguiente celda. fgut gt ekl [ P T 01/09/2023 10/09/2023 Directores de drea
OTRA, ;CUAL?
Son de vigencia anual théglr::zziconpcﬁ!a ca]l;t;eproyecto Consajo Directiva 09/09/2023 09/09/2023
OB oD A PROP AD ORA
Contar con mecanismos claros, transparentes y accesibles a |3.6. Solicitud de dictamen de MIR COOrdi"",‘Ci?'? e Hslntos 10/10/2023 2411042023 Directores de drea
toda la ciudadanfa que pretenda obtener alguno de los Saneleos
apoyos que se otorgan
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO 3.7 Documentacién cierre Goordinagian ddasurtos 01172023 3W112023 Direccidn General de
Juricicos Asuntos Juridicos
REGULACION CREADA 3.8. Put_\\_icacién de Reglas de Coordinacién de asuntos 01/12/2023 3112/2023 Direccién G?r!eral de
Operacién Juricicos Asuntos Juridicos




V.b EN SIMPLIFICACION DE TRAMITZS ¥ SERVICIOS

PLAN D 0
PRO oD RA R O
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION OTROS PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio
Digitalizacién de expediente del tramite Beca Servicio Social |11 Andlisis de la informacién y Blanca Mercfa Chacan £t
configuracién de las convocatorias Hernandez nelz02 29/0u2021 Informéfica
Descripcién del Proyecto
g " i 1.2 Solicitar al érea de informatica 4
Mejorar el ; t d &
e Cceagy perm Tt Qe e e e e oo e eion del pvograma ania Blaniea Melcl Clisicon 2210272021 26/02/2021 Informatica
un mejor control de seguimiento de tramite en la plataforma plataforma Herrédndez
TIPO DE PROPUESTA!
L?@fg;‘:;"f; PR ceasbnnel ' Bienca Merch Chacon 08/03/2021 12/03/2021 Informética
VI. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL TRAMITE O SERVICIO; P
PROBLEMATICA
iSila opcidn es OTRO, mencionar cual'en la siguiente celda. JEEEEN TR R LAY Blanca Marcfa Chacén
e | plataforma para su validacién Herrandez 05/04/2021 09/04/2021 Informética
OTRO, {CUAL?
Carecemos de una plataforma o sistema integral para el s Z Blanca Marcia Chacén sy
seguimiento del expediente 1.5. Implementacién en el sistema Herfidridaz 10/05/2021 31/06/2021 Informética
OBUETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA
: 1.6 Cerrar y documentar la mejora | Blanca Marcla Chacsn 05/07/2021 12/07/2021 Informética

Hacer el proceso mds agil y teniendo seguimiento y control
adecuado para los expedientes de los beneficiarios

Herndndez

iNDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS ST
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS

RESPONSABLE

PLAN DE ACCION
F. INICIO

F.TERMINACION

OTROS PARTICIPANTES

2.1 Anélisis de la informacién y

Jose de Jeslis David

Nombre del Tramite o Serviclo ; , . 07/01/2021 31/03/2021 Area de desarrollo
configuracion de las convocatorias Gonzélez
Digi ion del Otorg o de becas
1. Beca Sube - T, s
2. Beca Discapacidad, 2.2 Creacidn del formulario, Jose de Jesiis David 12/04/2021 07/06/2021 Avea de dasarrolla
3 Beca Servici Sodal generacién de propuesta estandar Gonzélez
Descripcion del Proyecto
o 2.3 Validacién del formulario de los Jose de Jesiis David
6 ici 021 16/06/2021 Area de desarrollo
Optimizacién del proceso de captura de solicitudes involucrados de fas dreas Gonzélez 14/06/2
TIPO DE PROPUESTA
2.4. Implementacién del formato en Jose de Jesus David 02/08/2021 05/10/2021 Area de desarrollo
VI. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL TRAMITE O SERVICIO; |el sistema Gonzéalez
PROBLEMATICA
Sii i0 OTRO, mencion; I'en ia siguiente celda. ¥ i
Ffe i i 9 2.5 Cerrar y documentar la mejora Hoiede Jestie David 08/112021 30/M12021 Area de desarrollo

TRAMITE O SERVICIO MUY TARDADO EN REALIZAR.

Gonzélez

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEIORA
Generar un sistema que ayude al solicitante a agilizar sus
tramites de becas, apoyando con la gestién de la constancia de
estudios

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

ANEXO 1
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ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION OTROS PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Serviclo 31 AnallsF de la informacién V_ Jose de Jesiis David 07/0112022 31/03/2022 Area de desarrollo
configuracién de las convocatorias Gonzélez
Digitalizacién del Otorgamiento de becas
-aPeea LcerazgaiSach 3.2 Creacién del formulari Jose de Jests David
§ 5 ulario, ose de Jesus
2. Beca Esperanza Sanratian e propUska sy Gonzalez 14/04/2022 09/06/2022 Area de desarrollo
Descripcion del Proyecto
Optimizacién del proceso de captura de solicitudes ?'3 Valldacitn del f?{mulann delos Jose de Jesiis David 16/06/2022 20/06/2022 Area de desarrollo
involucrados de las dreas Gonzélez
TIPC DE PROPUESTA — i6n del f . 3 T
.4. Implementacién del formato en lose de Jestis Davi
VI. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL TRAMITE O SERVICIO; |el sistema Gorzélez D4aa2Hz2 0a10/2022 Aron do dasarolls
) PROBLEMATICA
Silalopcion es OTRO, mencionar cual en la sigulente celda,, 2.5 Cerrar y documentar ka mejora Jose de Jesis David 08112022 30/11/2022 Koo dia dainesatts

TRAMITE O SERVICIO MUY TARDADO EN REALIZAR.

Gorzilez

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA
Generar un sistema que ayude al solicitante a agilizar sus
trdmites de becas, apoyando con la gestién de la constancia de
estudios

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS ~ -
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS

PLAN DE ACCION

RESPCNSABLE F. INICIO F.TERMINACION OTROS PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio (.1 Anélists dela Tnformacicn ¢ Jose:de Jastis David 07/01/2023 31/03/2023 Area de desarrollo
configuracion de las convocatorias Gonzélez
Digitalizacion del Otorgamiento de beca
1. Beca por mi para ti 4.2 Creacion del formulario, Jose de Jesis David
7 14/04/2023 o} Area de d i
2. Beca Guardian generacion de propuesta estandar Gonzélez 9/06/2023 A de desarroflo
Descripcion del Proyecto
T . 4.3 Validacion del formulario de los Jose de Jesus David
£ 16/06/2023 20/06/2023 Area de desarrollo
Optimizacién del proceso de captura de solicitudes nvellciadaedailas srass Gonzélez /.
TIPO DE PROPUESTA i ol s i » J Badii
4. Implementacién del formato en ose de Jestis Davi 3 05/10/2023 A oo dassrols
VI. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL TRAMITE O SERVICIO; el sistema Gonzélez 04/08/202 L2 eRaces
PROBLEMATICA
Si'la opcion es OTRO, mencion al en la siguiente celda. G
i i S ks g 4.5 Cerrar y documentar la mejora dose céeD:::t::zDavld 08/11/2023 30/11/2023 Area de desarrollo
TRAMITE O SERVICIO MUY TARDADO EN REALIZAR.
OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJIORA
Generar un sistemna que ayude al solicitante a agilizar sus
trdmites de becas, apoyando con la gestién de la constancia de
estudios
INDICADOR DE CUMPLIMIENTC
TRAMITE O SERVICIO MEJORADO
2 PLAN DE ACCIO
PRO OD RA R
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION OTROS PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio 5.1 And Lisi.s'de la informacidn V_ Jose de Jestis David 07/01/2024 31/03/2024 Area de desarrollo
configuracion de las convocatorias Gonzélez
Digitalizacién del Otorgamiento de beca
1. Beca tulado ., o
2. Beca Ralces 5.2 Creacién del formulario, i Jose de Jes_us David 14/04/2024 10/06/2024 Area de desarrollo
4 i6n de propuesta estdndar Gonzilez
Descripcidn del Proyecto
Optimizacion del proceso de captura de solicitudes 5.3 Validacion delft?rmularlo de los Jose c(i;e Ji?las David 16/06/2024 20/06/2024 Araada désarrollo
involucrados de las dreas onzalez
TIPO DE PROPUESTA
5.4. Implementacién del formato en Jose de Jesiis David 04/08/2024 05/10/2024 Area de desarrollo
VI. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL TRAMITE O SERVICIO; |el sistema Gonzélez
PROBLEMATICA 3 e
5.5 Cerrar y documentar la mejora osedeJesls:Davl 08/11/2024 30/M1/2024 Area de desarrollo

Si la opcion es OTRO, mencionar cual en la sigulente celda,

TRAMITE O SERVICIO MUY TARDADO EN REALIZAR.

Gonzélez

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEIORA
Generar un sisterna que ayude al solicitante a agilizar sus
trdmites de becas, apoyando con la gestion de la constancia de

estudios

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO!
TRAMITE O SERVICIO MEJORADO




PRO O DE TRA R o —
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESFONSABLE F. INICIO F.TERMINACION OTROS PARTICIPANTES
Minerva Leticia Alvarez
Mombre del Tramite o Servici i ; 1 José Antonio Pérez Pastrana /
e o Servicio 9.5 Disefio de Mddulo de apoyos Vézquez / Informatica 22/01/2021 22/06/2021 InforméticalEquipo de
| 160
Automatizacion los procesos de otorgamiento de becas y Minerva Leticia Alvarez
créditos 9.6 Disefio de Mddulo de incentivos, José Antonio Pérez Pastrana /
gestién de fondos y convenios Vazquez / Informética 22/04/2021 #2/06/2021 Informética/Equipo de
Descripcion del Proyecto planeacion
Whetva Leticia Alvarez |
4 W i 5] S José Artonio Pérez Pastrana /
Mejora de medios digitales del trimite o servicio. 9.7 Validacién de modulo Vézquez / Informética 22/04/2021 22/06/2021 Informa'ticaJE:qéulpu de
planeacién
: TIPO DE PROPUESTA I ]
XV1. REDISENO DE PROCESOS PARA LA GESTION DE TRAMITES Y |9.8 Implementacicn del sistema Sase de-oets David 04/08/2021 05/10/2021 Area de desarrollo
SERVICIOS;
e e PROB}.EMATIC.:-‘\ e Minerva Leticia Alvarez
ila opcion es , mencionar cual en fa siguiente celda. . José Arrtonio Pérez Pastrana /
E s 2 9.9 Cerrar y documentar la mejora Vazquez / Informética 10/11/2021 22Mm/zo21 Informética/Equipo de
NO SE ACEPTAN FORMATOS DISPONIBLES EN LINEA. planeacién

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Automatizar los procesos de otorgamiento de becas y créditos
a través de las tecnologias

\INDICADOR DE CUMPLIMIENTO
TRAMITE O SERVICIO REDISERADO

Vi. RECOMENDACIONES DE LA DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA

VIl. RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADO

OPINION NO ACEPTADA

EN EL CASO DE NUMERO 2 Y 3, EXPLICAR EL MOTIVO:

NOMBRE Y FIRMA DEL SECRETARIO TECHICO

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA

SELLO DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD

C.P. Ma. Elena Men&p a Gonzdlez

ANEXQ 1

Este
proyecto se
programo en
el PMR del
2020
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