Anexo 1
Formulario para la Inscripcién del Programa de Mejora Regulatoria
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|. DATOS INSTITUCIONALES
1 |NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD: Secretaria de Seguridad Publica del Estado.
. NOMBRE DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA DE C.P. Gabriela Anguiano Delgado
LA DEPENDENCIA O ENTIDAD: o babrieia Ang gade.
3 |CARGO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA: Coordinadora General Administrativa
4 CORREO ELECTRONICO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA S R oL
.gob.
REGULATORIA: Eanguianod @guanaiuato. £0p.mx
PERIODO DE IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE MEJORA
d 3 25/06/2024
5 |REGULATORIA: DEL: 06/01/2021 AL: /06/
| ll. INTRODUCCION

[L_a Secretaria de Seguridad Piblica del Estado de Guanajuato, se ocupa de prevenir y. combatir los factores humanos o naturales que atentan contra la seguridad e integridad de las
familias guanajuatenses, sus bienes y sus visitantes mediante la profesionalizacién, reinsercién social y la instrumentacion de nuevas tecnologias en un marco de colaboracion
interinstitucional con los tres érdenes de gobierno y la participacién de la sociedad, todo ello manteniendo un irrestricto respeto a los Derechos Humanos y al Estado de Derecho.
Dicha labor, se realiza mediante diversas actividades encaminadas a la elaboracion y ejecucién de politicas publicas e instrumentos programdticos dirigidos a conservar la pazy
tranquilidad de las personas, sus bienes o su trénsito por caminos de jurisdiccién estatal, asi como para la articulacion de estrategias en materia de prevencion social de la violencia y
la delincuencia; administracién y vigilancia de sistemas encaminados a proveer una reinsercion o reintegracion social acorde a la normatividad existente; la gestion y supervision de
diferentes sistemas de informacion, para establecer un registro de datos vinculados a la seguridad publica y mecanismos de emergencias, asi como, acciones de mitigacién, auxilio o
restablecimiento, ante el riesgo o presencia de emergencias, siniestros o desastre, para salvaguardar a las personas, sus bienes y el entorno que les rodea.

En por ello, que se cuentan con diversos tramites que garantizan la prestacion de dichos servicios, siendo algunos los siguientes: Visita Familiar en los Centros Estatales de Prevencién
y Reinsercion Social, Instalacién de Equipos de Radiocomunicacién Accesorios de Vehiculos, Calificacion de Infracciones, Control de Armas y Licencia Oficial Colectiva (portacion de

armas de fuego), entre otros.

I1I. DIAGNOSTICO

Luego del andlisis de los tramites y servicios correspondientes, se reflejé como area de oportunidad la mejora de los mismos en lo relativo a reducir estratégicamente la
documentacién que Unicamente cuantifica requisitos, en consecuencia, ello permite la rdpida y eficiente labor en aras de brindar una mejor atencion a favor del usuario.

En virtud de lo anterior, la accién de reducir aquellos requisitos cuya presentacion es prescindible en los tramites y servicios, garantiza el comienzo hacia la optimizacién de
temporalidad que conlleva su realizacién, lo cual otorga un gran impulse a otro de los aspectos de suma importancia, que es la reduccion del promedio del plazo de respuesta.

IV. PRIORIDADES

REGULACIONES TRAMITES Y SERVICIOS

* Programa Actuar Es Prevenir {platicas, Foros, Conferencias, Talleres, Capacitaciones,
Ferias de Prevencidn, Marchas, Campamentos Torneos Deportivos y Otras Actividades).
*Diagndstico y Reparacion de Equipos de Radiocomunicacién Troncalizados.
*Instalacién de Equipos de Radiocomunicacion Accesorios de Vehiculos.
*Servicios Externos a Equipos de Radiocomunicacion Troncalizados en Dependencias
Estatales y Municipales.

* Programacion de Equipos de Radiocomunicacion Troncalizados.

V. PROYECTOS

I V.a EN MEJORA DE LA REGULACION




PROYECTO REGULATORIO

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS

PLAN DF

RESPONSABLE

F. INICIO

F.TERMINACION

QIRUS
PARTICIPANTES

Nombre de la Regulacién
No aplica

TIPO DE PROPUESTA

PROBLEMATICA

Si i opeion o DITRC, mencianay cuai o s siguienie ceida

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS

V.b EN SIMPLIFICACION DE TRAMITES Y SERVICIOS

RESPONSABLE

F. INICIO

F.TERMINACION

OTROS
PARTICIPANTES

Nombre de los Iramites o Servicios
ajPrograma Actuar Es Prevenir (platicas, Foros,

Conferencias, Talleres, Capacitaciones, Ferias de
Prevencién, Marchas, Campamentos Torneos
Deportivos y Otras Actividades).
b)Diagndstico y Reparacion de Equipos de
Radiocomunicacion Troncalizados,
c))Instalacion de Equipos de Radiocomunicacién
Accesorios de Vehiculos.
d)Servicios Externos a Equipos de Radiocomunicacién
Troncalizados en Dependencias Estatales y
Municipales.
e)Programacion de Equipos de Radiocomunicacion
Troncalizados.

Descripcién del Proyecto

1,1 .Andlisis del proceso de gestion
del tramite y servicio.

a)Director General del
Centro Estatal de
Prevencion Social de
la Violenciay la
Delincuencia; y
b-e) Director General
del Sistema Estatal de
Coordinacién,
Comando, Control,
Comunicaciones,
Coémputo e
Inteligencia.

ene-21

abr-21

Mejora de los tramites y servicios, para reducir la
suma de gestiones administrativas y/o costo
generado por el usuario enfatizando aquellas areas
de oportunidad a reforzar los procesos
correspondientes.

1.2.Delimitacion de puntos sobre los
cuales establecer mejoras,

a)Director General
del Centro Estatal de
Prevencion Social de
la Violencia y la
Delincuencia; y

b- e} Director
General del Sistema
Estatal de
Coordinacion,
Comando, Control,
Comunicaciones,
Coémputo e
Inteligencia.

may-21

ago-21

TIPO DE PROPUESTA

XIV. REDUCIR EL NUMERO DE INTERACCIONES EN
VENTANILLAS PARA REALIZAR LOS TRAMITES;

1.3.Publicacién de aquellos aspectos
sometidos a mejora en la plataforma

a)Director General
del Centro Estatal de
Prevencion Social de
la Violencia y la
Delincuencia; y

b- e) Director
General del Sistema
Estatal de
Coordinacion,
Comando, Control,
Comunicaciones,
Computo e
Inteligencia.

sep-21

nov-21

PROBLEMATICA

Sila opcton es OTRO. v

HAY QUE ACUDIR A MAS DE UNA OFICINA PARA PRE
SENTARLO.

1anai cual en ia




OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Reducir de manera importante la interaccion de
ventanillas a que acude el usuarlo, asi como la
celeridad en que se realiza el trdmite o servicio.

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

OTROS

} F.TER
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO MINACION PARTICIPANTES

Nombre de los Tramites o Servicios

ay b) Director
General del Sistema
Estatal de
Coordinacion,
Comando, Control,
Comunicaciones, ene-22 abr-22
Computo e
Inteligencia.
Descripcién del Proyecto c) Comisario General
de las Fuerzas de
Seguridad Publica.

a)Registro de Personal de Seguridad Publica.
b)Registro de Personal de Seguridad Privada.
c)Exdamenes Toxicoldgicos para Deteccién de Abuso
de Drogas y Examenes Psicoldgicos.

21 .Andlisis del proceso de gestion del
tramite y servicio.

a y b) Director
General del Sistema

Estatal de
Mejora de los tramites y servicios, para reducir la Coordinacion,
suma de gestiones administrativas y/o costo o Comando, Control,
) ) i 2.2.Delimitacién de puntos sobre los o
generado por el usuario enfatizando aquellas areas ) Comunicaciones, may-22 ago-22
) cuales establecer mejoras. X
de oportunidad a reforzar los procesos Coémputo e

correspondientes. Inteligencia.

¢) Comisario General
de las Fuerzas de
Seguridad Publica.

TIPO DE PROPUESTA ay b} Director

General del Sistema
Estatal de
Coordinacion,

L Comando, Control
2.3.Publicacion de aquellos aspectos !

XIV. REDUCIR EL NUMERO DE INTERACCIONES EN  |sometidos a mejora en la plataforma | ComUnicaciones, SEP-22 nov-22
VENTANILLAS PARA REALIZAR LOS TRAMITES; Computo e
Inteligencia.

c¢) Comisario General
de las Fuerzas de
Seguridad Publica.

PROBLEMATICA

Stla apcion gs OTRQ, mencianar cual en la siguiente celda

HAY QUE ACUDIR A MAS DE UNA OFICINA PARA PRE
SENTARLO.




Reducir de manera importante la interaccion de
ventanillas a que acude el usuario, asi como la
celeridad en que se realiza el trdmite o servicio.

INDICADOR DE CUMP ENTO

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS

OTROS

. . CION
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINA PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio
a} Conformacion y Capacitacion de la Unidad Interna
de Proteccidn Civil . b [ " ;
e. ro eccion ,IVI o, ) , |31 .Andlisis del proceso de gestién del | Coordinador Estatal
Expedicién de Registro / Revalidacién en el Padrén . . LB ene-23 abr-23
. . tramite y servicio. de Proteccion Civil
de Consultores y Capacitadores en Materia de
Proteccién Civil en el Estado de Guanajuato.
Descripcién del Proyecto
Mejora de los tramites y servicios, para reducir la
uma de gestiones administrativas y/o costo
§ H , ) v/ i 3.2.Delimitacion de puntos sobre los | Coordinador Estatal
generado por el usuario enfatizando aquellas dreas : L may-23 ago-23
) cuales establecer mejoras. de Proteccién Civil
de oportunidad a reforzar los procesos
correspondientes.
TIPO DE PROPUESTA
; 3.3.Publicacion de aquellos aspectos | Coordinador Estatal sep-23 hov-23
XIV. REDUCIR EL NUMERO DE INTERACCIONES EN  |sometidos a mejora en la plataforma | de Proteccion Civil
VENTANILLAS PARA REALIZAR LOS TRAMITES;
PROBLEMATICA
St la apcion es OTRO, menaianar cual en la siguente celda
HAY QUE ACUDIR A MAS DE UNA OFICINA PARA PRE
SENTARLO.
OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA
Reducir de manera importante la interaccion de
ventanillas a que acude el usuario, asi como la
celeridad en que se realiza el trdmite o servicio.
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO
TRAMITE O SERVICIO MEJORADO
ERO OIS ALY ] ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F TERMINACION i)
) i PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio BIECteroSnich iS]
Sistema Estatal de
Coordinacién,
a)Consultas al Registro Nacional de Personal de |41 .Andlisis del proceso de gestién del
. ) , ) . - Comando, Control, ene-24 feb-24
Seguridad {Personal de seguridad publica y privada) |trémite y servicio. -
Comunicaciones,
b incion del P Cémputo e
escripcion del Proyecto Inteligencia.
Director General del
Mejora de los tramites y servicios, para reducir la Sistema Estatal de
suma de gestiones administrativas y/o costo o, Coordinacién,
4.2 .Delimitacién de puntos sobre los Comando, Control, mar-24 abr-24

generado por el usuario enfatizando aquellas dreas
de oportunidad a reforzar los procesos
correspondientes.

cuales establecer mejoras.

Comunicaciones,
Cémputo e
Inteligencia.




TIPO DE PROPUESTA

XIV. REDUCIR EL NUMERO DE INTERACCIONES EN
VENTANILLAS PARA REALIZAR LOS TRAMITES;

PROBLEMATICA

wecion es DIRG 1 cual e la siquiente celda

HAY QUE ACUDIR A MAS DE UNA OFICINA PARA PR
SENTARLO.

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Reducir de manera importante la interaccion de
ventanillas a que acude el usuario, asl como la
celeridad en que se realiza el tramite o servicio.

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

Director General del
Sistema Estatal de
Coordinacion,
Comando, Control,
Comunicaciones,
Computo e
Inteligencia.

4.3.Publicacion de aquellos aspectos
sometidos a mejora en la plataforma

may-24 jun-24

VI. RECOMENDACIONES DE LA DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA

VII. RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADO

EN EL CASO DE NUMERO 2 Y 3, EXPLICAR EL MOTIVO:
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CATE Vi
3

NOMBRE Y FIRM/ DEL SECRETARIO TECNICO

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA

C.P. Gabriela Anguiano Delgado
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Rol: Destinatario

Usuario:
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