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3 [CARGO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA:  [SECRETARIO ADMINISTRATIVO
CORREO ELECTRONICO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA |.
4 romo@upgto.edu.mx
REGULATORIA:
5 PERIODO DE IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE MEJORA DEL: 2001 AL 2024
REGULATORIA: ) '
1I. INTRODUCCION

La Universidad Politécnica de Guanajuato es un organismo publico descentralizado del gobierno del estado de Guanajuato, sectorizado a la Secretaria de Educacién de Innovacién, Ciencia y
Educacion Superior, adoptando el modelo educativo del subsistema de Universidades Tecnolégicas y Politécnicas, con apego a las normas, politicas y lineamientos establecidos de comun
acuerdo entre las autoridades educativas estatal y federal.

Tiene por objeto impartir educacién superior en los niveles de profesional asociado, licenciatura y maestria, asi como cursos de actualizacin y capacitacién en sus diversas modalidades,
para preparar profesionales con una sélida formacién innovadora, cientifica, tecnolégica y en valores, conscientes del contexto nacional e internacional, en lo econémico, polftico, social, del
medio ambiente y cultural. Asimismo, presta servicios tecnoldgicos y de asesoria para contribuir a mejorar el desempefio de las empresas de la regidn y de otras organizaciones del estado
de Guanajuato, y en general del pals.

Las acciones de simplificacién de tramites estan orientadas a reducir el costo econémico de los tramites, con la finalidad de que los recursos invertidos en ellos se utilicen de manera
eficiente en beneficio de las actividades productivas de las instituciones y de la sociedad. Asimismo, estas acciones deben ser enfocadas en los trdmites prioritarios e implementarse
preferentemente a través de disposiciones administrativas.

Con la finalidad de proporcionar a nuestros usuarios trdmites y servicios acordes a los lineamientos de la Universidad y al sistema de Gestién de Calidad, la Universidad Politécnica de
Guanajuato atiende la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Guanajuato, especificamente a los Lineamientos de los Programas de Mejora Regulatoria de la Administracidn Publica
Estatal, los cuales tienen como propuesta mejorar las regulaciones y simplificacién de los tramites y servicios que generen el mayor impacto a los usuarios.

Para ello la Universidad llevara a cabo un programa para implementar mejoras y simplificacién en los tramites y servicios que se brindan, con la finalidad de contribuir a incrementar la
eficacia y eficiencia de los procesos, la efectividad de la gestién gubernamental y la satisfaccion de los ciudadanos en la gestion de tramites, a través del uso de la tecnologfa y digitalizacién
de la informacién.

Il. DIAGNOSTICO

11l a. DEL MARCO NORMATIVO:

Dentro del Marco Juridico, se cuenta con el Decreto Gubernativo Nimero 231, Publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado ntimero 122, segunda parte, de fecha 2 de agosto de
2005, mediante el cual se crea la Universidad Politécnica de Guanajuato. Asismo los tramites y servicios se encuentran referenciados en el Reglamentos de Estudios de Profesional Asociado y
Licenciatura de la UPGTO, publicado en la p4gina principal de la universidad.

II. b. DE LOS TRAMITES Y SERVICIOS:
De acuerdo al andlisis de impacto realizado a los tramites y servicios que oferta la Universidad Politécnica de Guanajuato, se determind que para el afio 2021, se realizardn mejoras a los
trdmites de inscripci6n y reinscripcion a posgrado.

IV. PRIORIDADES

REGULACIONES TRAMITES Y SERVICIOS

1. Re-inscripcidn posgrado: El actual proceso no cuenta con algunos pasos que si se realizan
como parte del proceso de reinscripcidn posgrados.
2. Inscripcidn: Recepcidn digital de documentos requisitos de inscripcién, asegurando la
autenticidad de los mismos
3. Titulacion: Lograr que el proceso sea 100% en linea. Pasar de nivel 3 al 4

1.- Publicacion del Reglamentos de Estudios de Profesional Asociado y Licenciatura de la
UPGTO, en el Periddico Oficial.

V. PROYECTOS

V.a EN MEJORA DE LA REGULACION

PLAN DE ACCION

PROYECTO REGULATORIO
OTROS
PARTICIPANTES

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION

Nombre de |a Regulacion 1.1 Enviar mediante oficio y anexo el
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Reglamento de Estudios de Profesional Asociado pﬁcter;eeg; escon::izt(a:(jglse;slc: Secretaria de
y Licenciatura de la Universidad Politécnica de . i yp P Abogado General 07/01/2021 31/01/2021 N
Guanaiuato Direccion de Asuntos Juridicos de la Gobierno
! Secretaria de Gobiero del Estado
| Descripcién del Proyecto para su publicacion.
1.2 Recibir la retroalimentacion de
Publicar este Reglamentq en el Periédico Oficial cadg uno de los puntos Abogado General 01/02/2021 26/02/2021 Secret_arla de
de Gobierno correspondientes a los protocolos de Gobierno
publicacion
TIPO DE PROPUESTA 1.3 Analizar y establecer el
mecanismo de colaboracion interna Secretaria de
. para atender cada uno de los Abogado General 01/03/2021 31/03/2021 Gobierno
A) CREACION argumentos descritos por la
Direccién de Asuntos Juridicos
PROBLEMATICA . y
Si la opcién es OTRO, mencianar cual en la siguiente 1.4 Someter a consideracion de los
celda. miembros de la H. Junta Directiva de Secretaria de
” la UPG cada uno de los puntos Abogado General 01/04/2021 31/08/2021 Gobierno
OTRA, ¢(CUAL? sefialados y que requieran su
Publicacion en el periédico Oficial autorizacion.
OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA
Publicacion en el periddico Oficial io?] Ilr:: rrg:ijrif)ilczz\ilcl)i:ezlri);picélt?\gi Secretaria de
s P - Abogado General 01/09/2021 31/12/2021 N
para su publicacion en el Periédico Gobierno
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO Oficial del Goberno del Estado
REGULACION MODIFICADA




V.b EN SIMPLIFICACION DE TRAMITES Y SERVICIOS

PRO O DE TRA R O
’ OTROS
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS F. INICIO F.TERMINACION
RESPONSABLE PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio
Reinscripcién de posgrado 2.1 Realizar andlisis de la informacién|  Control Escolar 07/01/2021 28/02/2021 SIPI, USE
Descripcién del Proyecto
Remapeo del proceso, para actualizacién de 2.2 Realizar propuesta de proceso
pasos actualizado y solicitar Vo. Bo de Control Escolar 01/03/2021 01/04/2021 SIPI, USE
areas involucradas
TIPO DE PROPUESTA
XVI. REDISENO DE PROCESOS PARA LA GESTION
DE TRAMITES Y SERVICIOS; N o
ERGENENEER 2.3.- Solicitar alctft‘;z:ﬁc'o” enSCCe|  Control Escolar 05/04/2021 20/04/2021 SGC
Si laopcién es OTRO, mencianar cual en la siguiente
OTRO, ¢CUAL?
El actual proceso no cuenta con algunos
pasos que si se realizan como parte del
proceso de reinscripcion posgrados.
OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA 2.4 Realizar la difusion del nuevo
o Control Escolar 21/04/2021 25/04/2021

Actualizar el proceso de reinscripcién de
posgrado

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO REDISENADO

proceso

PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS

PLAN DE ACCION

OTROS

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio 3.1.- Agendar una Reunién con Secretaria
Secretaria Académica, Vinculacion, Académica
Inscripcion Licenciatura comunicacion, Juridico y &reade | o1 Escolar 14/06/2021 01/01/2022 | vinculacion, 4rea
sistemas, para establecer acciones de sisterr;as
Descripcion del Proyecto concretas que permitan llevar a cabo USE, IEMS
lo planteado.
Recepcidn digital de documentos requisitos de Vinculacién, area
inscripcion, asegurando la autenticidad de los 3.2.- Implementar las acciones Control Escolar 20/09/2021 01/01/2022 de sistemas,
mismos. IEMS
TIPO DE PROPUESTA ;Zﬂ::grc':
3.3.- Evaluar areas de oportunidad y . PR
V1. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL revisarlas con areas involucradas. Control Escolar 10/01/2022 31/01/2022 wr:jc;uﬁ:tlgrr;aasrea
TRAMITE O SERVICIO; USE '
PROBLEMATICA
Si la opcion es OTRO, mencianar cual en la siguiente
celds: _ 3:4.- Remapeo de proceso de Control Escolar 01/02/2022 21/02/2022 Secretaria
inscripcion y registros involucrados Académica, USE.
OTRO, ¢CUAL?
Recepcidn digital de documentos requisitos 3.5 Actualizacion v solicitud de
de inscripcion, asegurando la autenticidad de : - y Control Escolar 01/03/2022 21/04/2022 SGC
X registro en SGC
los mismos.
OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA
Implementacién de mejora
3.6 Difusién de proceso actualizado Control Escolar 22/04/2022 29/04/2022

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO
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PLAN DE ACCION

PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS OTROS
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio 5.1.- Revisar actividades con
X ~ posibilidad de realizarlo de forma no Control escolar 01/01/2023 01/03/2023
Titulacién presencial.
Descripcion del Proyecto Rectoria
i . Secretaria
5.2.- Reunion con autoridades UPG | v o) ascolar 01/04/2023 01/05/2023 Acadmica y
para proponer mejora. Secretaria
Lograr que el proceso sea 100% en linea Administrativa
5.2.- Investigar con las instancias
TIPO DE PROPUESTA pertinentes, requisitos o procesos . ”
_ para llevar acabo 100% en linea las Control escolar 01/06/2023 01/07/2023 Dgsc'f:g;}gss;al
V1. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL ac""'djgt‘zsmﬂi‘:]‘zsg hayan
TRAMITE O SERVICIO; '
Si la opcion es Ozic?BmLeE(!\i/:ﬁ:g/; en la siguiente 5.3.- Llevar acabo el proceso
celda. indicado por las instancias que Control escolar 01/08/2023 01/09/2023
- apliquen, para concretar la solicitud
NO ES POSIBLE REALIZARLO EN LINEA. de mejora.
OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA 5.4.- Solicitar la actualizacion de
- . documentos y /o formatos ante DGP, | 11 escolar 01/10/2023 01/11/2023
Reduccién de tiempos y traslados para el para la emision de tramites
usuario electrénicos
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO 5""}533223;: re:gor';;i';sr Ia;eas
im Iementa(;ign de mejoras Control escolar 01/12/2023 afio 2024
TRAMITE O SERVICIO MEJORADO P !
internamente a UPG.

VI. RECOMENDACIONES DE LA DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA

VII. RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADO

OPINION ACEPTADA

NOMBRE Y FIRMA DEL SFﬁh(TARIO TECNICO

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA

DAR'FOLITECMGA
= GUANAJUATO
taria Académica

SELLO DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD tro. José Luis Martinez Mendoza

Mtro. José de Jesis Romo Gutiérrez




