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|, DATOS INSTITUCIONALES
1 [NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD: Secretaria de Turismo
NOMBRE DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA i .
2 Maria Guadalupe Robles Ledn
REGULATORIA DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD:
3 |CARGO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEIORA REGULATORIA: |Subsecretaria de Promocién Turistica
4_ CE)RREO ELECTRONICO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA obles@ uat b
TS robles@guanajuato.gob.mx
B PERIODO DE IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE MEJORA EE T W — ”
REGULATORIA; ’ ’ (a2

II. INTRODUCCION

La Secretaria de Turismo es la dependencia encargada de planear, programar, desarrollar, promover y vigilar |a actividad turistica en el Estado, de conformidad con
los planes nacional y estatal de desarrollo, las leyes de la materia y los lineamientos de politica turistica acordados con el Gobierno del Estado; asi como otorgar
incentivos y apoyos al sector turistico considerando en igualdad de circunstancias a los prestadores de servicios turisticos del Estado.

El presente programa corresponde a las acciones encaminadas a la mejora de la regulacién y la simplificacion de los trémites que impactan a los usuarios beneficiarios
de los proyectos que se desarrollan en esta dependencia.

Las acciones en el dmbito de mejora de las regulaciones, serdn las que organice, actualice y mejore el marco regulatorio para impulsar la eficiencia y eficacia de las
prestaciones publicas, la gestion publica e incentiven la inversion y la competitividad.

lIl. DIAGNOSTICO

DEL MARCO REGULATORIO:
Considerando que la evolucién de la sociedad exige que el Gobierno actual cuente con plataformas de organizacién orientadas a la optimizacion de sus recursos a fin
de promover el mayor beneficio social y que la reingenierfa en las estructuras y programas de Gobierno deben ser una mistica de la administracion pdblica moderna,
por tanto, las leyés, ordenamientos, reglamentos y demas instrumentos orientados a formalizar la operacion de las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo del
Estado deben evolucionar de acuerdo a la exigencia de la sociedad, |a Ley de Turismo para el Estado de Guanajuato y sus Municipios viene a fortalecer el marco
juridico que regula la actividad turistica del Estado, asi como las atribuciones de la Secretaria de Turismo, por lo que resulta indispensable una reorganizacion interna
para adecuar la estructura a la nueva realidad y necesidades actuales del desarrollo turistico en el Estado, asegurando la eficiente, oportuna actuacion en beneficio de
la poblacién, por lo que, fa reorganizacién obliga a emitir un nuevo Reglamento de la Ley de Turismo que permita ajustar la organizacion, funcionamiento y facultades
de las unidades administrativas de la Secretaria de Turismo, para que cuente con una nueva adecuada estructura administrativa para lograr lo preceptuado en la
nueva Ley de Turismo para el Estado de Guanajuato y sus Municipios.

Ahora bien, la Secretaria de Turismo a efecto de evitar la duplicidad en el ejercicio de los recursos y reducir gastos administrativos, promovera la coordinacion y
colabaracién entre los diversos érdenes de Gobierno, asi como con los sectores privado y social, a efecto de llevar a cabo las acciones y proyectos de inversion en
materia de desarrollo turfstico que se requieran para el desarrollo turistico del estado de Guanajuato, por lo que, en apego a la Ley para el Ejercicio y Control de los
Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato, la persona titular de esta dependencia seré responsable de emitir los lineamientos de los programas
de inversion que se sefialen en el Presupuesto de Egresos del Estado, de acuerdo a los lineamientos generales que establezca el Ejecutivo del Estado a traves de la
Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracién, con el propésito de contar con un mecanismo que asegure la aplicacién eficiente, eficaz, equitativa y transparente
de los recursos publicos asignados a la Secretaria de Turismo para acciones y proyectos de inversion en materia de desarrollo turistico.

DE TRAMITES Y SERVICIOS:

El Registro Estatal de Turismo, tiene su antecedente en el Registro Nacional de Turismo contemplado en la Ley General de Turismo, precisamente en su Titulo Quinto
Capitulo I articulo 46 gue dice: “el Registro Nacional de Turismo, es el catdlogo publico de prestadores de servicios turisticos en el pais, el cual constituye el
mecanismo por el que el Ejecutivo Federal, los Estados, Municipios y la Ciudad de México, podran contar con informacion sobre los prestadores de servicios turisticos
a nivel nacional, con objeto de conocer mejor el mercado turistico y establecer con las empresas cuando se requiera”.

Segun lo establecido en el articulo 47 de la Ley de Turismo para el Estado de Guanajuato y sus Municipios, corresponde a la Secretaria de Turismo operar y actualizar
el Registro Estatal de Turismo, siendo el instrumento de inscripcion y consulta de los servicios turisticos y sus prestadores en el Estado.

Durante el afio de 2018, en el Estado de Guanajuato se llevd a cabo el célculo del costo total de 883 tramites y servicios correspondientes a 58 Dependencias y
Entidades. EI Programa SIMPLIFICA identificd los tramites y servicios cuya cuantia en el Costo Econdmico Social es representativa dentro de sus dependencias. A estos
tramites y servicios se les ha denominado “trdmites prioritarios”. Entre las 32 Dependencias y Entidades que tuvieron los 66 tramites/servicios de atencién prioritaria,
se encuentra la Secretaria de Turismo con el tramite de Registro Estatal de Turismo, mismo que debera ser incluido como proyecto de mejora de simplificacion
administrativa, con o sin cambios a la normatividad que los sustenta; en sus Programas de Trabajo Interno para el ejercicio 2018,

En virtud de lo anterior, se atendieron las recomendaciones y se emitieron un conjunto de lineamientos claros, precisos y transparentes que regulan el procedimiento
de inscripcion de los prestadores de servicios turisticos al Registro Nacional de Turismo, aunado a que se elevd el nivel de digitalizacion del trémite a nivel 4. Es por
ello, que actualmente el Tramite de Registro Estatal de Turismo se encuentra actualizado en su normatividad y operatividad, por lo que resulta innecesario agregar
trabajos en la materia, respecto de este tramite
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IV. PRIORIDADES

REGULACIONES

TRAMITES Y SERVICIOS

del Estado de Guanajuato; y

3. Reglas de Operacion
4. Reglas de Operacién

1 Emisién y Publicacidn det Reglamento de la Ley de Hospedaje a través de Plataformas Digitales

7 Reglas de Operacion QC0376 Apoyo a festivales Internacionales y Eventos Especiales

Ninguno

V. PROYECTOS

V.a EN MEJORA DE LA REGULACION
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ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION
PARTICIPANTES
Nombre de la Regulacién
Reglamento de la Ley de Hospedaje a través de 1.1 Elaboracién de Anteproyecto del Titular de la Direccion
€ i peda) ¢ prov re 8/1/2024 1/6/2024 Ninguno
Plataformas Digitales del Estado de Guanajuato. Reglamento de la Ley General Juridica
Descripcién del Proyecto
Ereglamenta tiene por objete regular s
disposiciones contenidas en la Ley de Hospedaje a
través de Plataformas Digitales del Estado de
Guanajuato.
i J xﬁ@» oy Secretaria de Turismo
e PLESTAY i
s L 1.2 Validacidn de proyecto del peiatussldCiGabincte
. ' Coordinacion General 1/3/2024 1/7/2024 Ninguno
Reglamento de la Ley .
Juridica Congreso del
Estado de Guanajuato
La emisién del presente Reglamento fortalece el
marco regulatorio para dar cumplimiento a la Ley,
regulando lo relativo a las obligaciones de las personas
anfitriones, el mecanismo para la inscripcién que
deben rez;llzar esta; en el Registro ie |F’Fn;est:-.mon de | 1.3 solicitud de Publicacién de L e el Secretarid
ici e, i i itular .
Servicios de Hospedaje, |ntegran_te ¢ e'glstro Sl Reglamento de la Ley de Turismo para el . 2/7/2024 2/9/2024 Ninguno
de Turismo del Estado de Guanajuato, asi como i . de Turismo
N X i Estado de Guanajuato y sus Municipios
disposiciones reglamentarias en materia de proteccian
civil, reglamento interno del sitio de alojamiento,
visitas de inspeccion y seguro de responsabilidad civi.
= (il |
0 -:i;‘]’géy
REGULACION CREADA
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i ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION EAEH
PARTICIPANTES
Nombre de la Regulacién
1. Reglas de operacion del Programa QC0376 Apoyo a
Festivales Internacionales y Eventos Especiales
2. Reglas de operacién de del Programa QC0377
Festivales y Eventos Gastrénomicos Guanajuato Si i i .,
sabel 2.1 Mesas de trabajo con la dependencia Secretaria de la
3. Reglas de operacién de del Programa QC0381 / STRC / Coordinacién .ral Juridica/ Trlart:s:parenaa v 01/07/2024 30/08/2024
N . b Jefatura de Gabinete Rendicién de Cuentas
Fondo para la Promocion de los Destinos Turisticos del
Estado
4. Lineamientos QC0368 Centro de Atencion a
Visitantes del Estado
Descripcion del Proyecto
Areas sustantivas,
responsables de los
proyectos :
N . . . 1.- Direccion de
Reglas de Operacion de los diversos Proyectos 2.2 Mesas de trabajo con dreas BroNhctosituriat fos Direccién General
i .
estratégicos que sean autorizados para el ejercicio sustantivas, responsables de los . 01/08/2024 30/09/2024 b
X R 2.- Subsecretaria de Juridica
presupuestal correspondiente proyectos de la dependencia AL B
promocién tiuristica,
3.- Direccion de
Desarrollo de
Proyectos
R
. tropk GO EAT) A tant
e L RER L e LR eas sustantivas
- 93&« » rea § Direccién General
2.3 Elaboracion del anteproyectos responsables de los 02/09/2024 30/9/2024 Juridica
A) CREACION proyectos
Areas sustantivas
i 2.4 Validacidn de la Direccion de Asuntos | Direccion de Asuntos §
alidacio ! ' < 01/10/2024 31/10/2024 responsables de los
Jurpidicos de fa dependencia Juridicos rovectos
EXISTE UN VACIO REGULATORIO proy
2.5 Dictaminacidn de Reglas de Secretaria de la .
-, . . Secretaria de
Operacién por parte de la Secretaria de la Transparencia y 01/11/2024 29/11/2024 Tori
o ismo
Transparencia y Rendicion de Cuentas | Rendicién de Cuentas .
DBIETIVO DE LA
Contar con un mecanismo que asegure la aplicacion | g validacion de la Coordinacién G 1| Coordinacién General Secretaria de
L i ) K d | .6 Validacion de la O 1 on Genera Qoraina or 02/12/2024 20/12/2024 :
eficiente, eficaz, equitativa y transparente de los Juridica Juridica Turismo
recursos publicos asignados a la Secretaria de Turismo
para acciones y proyectos de inversidon en materia de
desarrolio turistico.
e ! e T
B INGiCAD EUNPEIMIENTO N - e icial del Periddico Oficial del
L
-7 Publicacion en el Pericdico Oficial del | o\t e Estado de 23/12/2024 31/12/2024 NiA
Gobierno del Estado de Guanajuato X
REGULACION CREADA Guanajuato

V.b EN SIMPLIFICACION DE TRAMITES Y SERVICIOS

NO APLICA

Vi, RECOMENDACIONES DE LA DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA

NO HAY RECOMENDACIONES

Vil. RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADO

OPINION ACEPTADA

NOMBRE Y FIRMA DEL TITULAR DEL ORGANO INTERNO
DE CONTROL

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE OFICIAL DE
MEJORA REGULATORIA

SELLO DE LA DEPENDENCIA &

enTioab A 12 T A

glop Ag Gen

urp Ortega Landeros
10 Interno de Control

Lic. Alma Paola Enriquez Gonzalez
Encargada del despacho de la Subsecretaria
de Pramocidn Turistica

IDE TuRte

IV
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