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Il. INTRODUCCION
La Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracion es la Dependencia responsable de administrar la hacienda publica del Estado de Guanajuato.

Entre sus prlﬁcipales funciones se encuentran las siguientes:
° Planear, programar, presupuestar y evaluar la actividad financiera del Estado;

° Formular y presentar al Gobernador del Estado los proyectos de iniciativas de la Ley Anual de Ingresos, del Presupuesto General de Egresos y el Programa General del Gasto
Publico;
° Establecer y normar los sistemas de contabilidad gubernamental;

° Administrar la recaudacion de los impuestos, derechos, contribuciones de mejoras, productos, aprovechamienios, participaciones y aportaciones federales que correspondan al
Estado;

° Llevar el control, registro y seguimiento de la deuda pablica del Estado y los municipios;

° Fijar las normas, politicas y procedimientos sobre adquisiciones, almacenes, arrendamientos, conservacion, mantenimiento, uso- destino, afectacion, enajenacion, contratacion
de servicios y transacciones similares relacionadas a bienes muebles e inmuebles propiedad del Estado.

° Administrar los bienes muebles e inmuebles propiedad del Estado y su inventario;

° Establecer normas y politicas en materia de remuneracion, administracion, capacitacion y desarrollo del personal,

° Fijar los lineamientos e integrar la documentacion para la elaboracién del informe anual que debe rendir el Gobernador ante el Congreso del Estado;

° Integrar y administrar |a cartera de programas y proyectos de inversién conforme a las prioridades sefialadas en los planes y programas estatales;

® Coordinar el proceso de seguimiento y evaluacion de la inversién publica del Estado.

Para el logro de sus funciones tiene definida la siguiente Misidn:

Administrar de forma eficiente y responsable la Haclenda Publica para contribuir a la estabilidad economica, la sostenibilidad financiera y el desarrollo de Guanajuato,

Asimismo, con la finalidad de contribuir por una parte con el Plan Estatal de Desarrolio Guanajuato 2040, en su linea estratégica 4.1 Gobernanza, la cual se encarga de impulsar
el desarrollo de una administracion publica de vanguardia; y su estrategia 4.1.1.6. Mejora de los procesos gubernamentales mediante la desregulacion y aprovechamiento de las
tecnologias de la informacion y comunicacion, para que la ciudadania cuente con servicios agiles, accesibles y efectivos; y por otra parte al Programa de Gobierno 2018-2024,
en relacion al eje 6. Gobiemo Humano y Eficaz y atendiendo a la Linea estratégica: Consolidacion de servicios gubernamentales confiables, eficientes e innovadores para la
poblacién en el Estado de Guanajuate, enfocado en atender el objetivo 6.3 Fortalecer la gestion publica con enfoque de gobernabilidad, calidad e innovacion, la Secretaria de
Finanzas, Inversion y Administracion ha definido eslrategias y acciones para la simplificacion administrativa no sélo de los tramites y servicios que se ofrece a la ciudadania
guanajuatense, sino también en los procesos al interior de esta Dependencia Hacendaria, toda vez que al ser esta una Dependencia normativa y rectora de los procesos que
rigen el actuar del Gobiemo del Estado de Guanajuato, se tiene como directriz de trabajo el mejorar, simplificar, estandarizar, automatizar y desregular sus procesos, impactando
asi directamente e indirectamente a las y los usuarios, es decir, con las mejoras internas de sus procesaos, permitira que las Dependencias y Entidades provean de manera mas
rapida, accesible y eficiente los bienes y servicios que la sociedad guanajuatense demanda.

La Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracién con la finalidad de contribuir a la nueva politica de Mejora Regulatoria para la generacién de normas claras, asi como
tramites y servicios simplificados, integré su Equipo de Trabajo en materia de Mejora Regulateria, con las personas que representan las areas de normatividad, simplificacién y
sistematizacion de procesos, tecnologias de la informacion, planeacion, enlaces de cada Unidad Responsable, asi como los duefios de tramites y servicios.
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Ill. a. DEL MARCO NORMATIVO:

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 47 de |la Ley Generai de Mejora Regulatoria, la Direccién de Normatividad adscrita a la Procuraduria Fiscal del Estado, actualiza y
registra en el portal oficial electronico de Registro Estatal de Regulaciones, Tramites y Servicios de la Secretaria de la Transparencia y Rendicién de Cuentas, durante los
primeros dias hébiles de cada ejercicio fiscal, aquellas disposiciones que han sido creadas, actualizadas o en su caso, reporta aquellas que han dejado de estar vigentes, con la
finalidad que el marco normativo que rige los tramites y servicios de esta dependencia hacendaria se encuentre disponible para la actualizacion de los framites y servicios de la
Secretaria de Finanzas, Inversioén y Administracién. Asimismo, se revisa el marco normativo que sustenta su operacién, a fin de realizar en su caso, las propuestas de reformas
en las regulaciones, como parte del cumplimiento de los objetivos de las Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Guanajuato, consignados en el articulo 2 fraccion V como
lo es el expiicitar las obiigaciones de las autoridades estataies para faciiitar ios Tramites y ia obtencion de Servicios, incluyendo el uso de tecnologias de ia informacion.

1lll. b. DE LOS TRAMITES Y SERVICIOS:

Por otra parte, la Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracién con la finalidad de ofrecer a la ciudadania guanajuatense tramites y servicios de calidad, ha realizado
lacciones de mejora y simplificacién administrativa, es decir, ha mejorado procesos internos a través del uso de tecnologias de la informacitn, estandarizacion, automatizacion y
|desregulacion de procesos, lo cual permite ofrecer de manera mas rapida, accesible y eficiente los bienes y servicios que la sociedad demanda.

Ejercicio 2019.

La Secretaria de Finanzas, Inversién y Administracion tenia registrados 36 tramites y 13 servicios distribuidos en las siguientes Direcciones Generales y con los siguientes
niveles de digitalizacin:

UR'S MIVELY | NIVEL 2 | HIVEL 3| MIVELS

Diteccién General de ingresos B ] 17 g

Direcoidn General 6é Tecnologiss de fa Direccidn General de ingresos 8 0 2z o
matien y T Aunicaciones ! g Q 2 Direcion General ce Tecnoiogias de fa

£CCian Generel de Recursos Informacion y Telecomunicaciones 3 o [ o

Materaies y Sarvicios Generales 0 0 2 o
TOTAL: ) 0 19 8 TOTAL: 11 [1] 2 o

TOTAL DE TRAMITES; 36 TOTAL DE SERVICIOS: 13

Las personas responsables de los trémites y servicios revisaron que el nivel de digitalizacion en el Registro Estatal de Regulaciones, Tramites y Servicios de la Secretaria de la
Transparencia y Rendicién de Cuentas fuera correcto, es decir que el nivel de digitalizacion definido reaimente corresponda al nivel de operacion de cada tramite y servicio. Con
base a la revision fue necesario realizar el siguiente ajuste:

uRs BVE T e o SRRl (S uR's Mver 2| wiveL2 | wiver s | iveta |
D Genenal o8 Ingresod g g i5 9 Direccion Ganerai oe ingresos [ '] 3 1
Direccitn General de Tecnologias de ia Diwreccion Genara de ogasdela
informacion y Telecomunicaciones [ 1 g ) Infermacion y Telecomunicacianes [3 ¢ ]
Direcoion General da Recursos Materiales y =
Servcios Generales 0 o 2 0 JoTas: - : 2 k
TOTAL: g 1 17 3 TOTAL DE SERVICIOS: 13
TOTAL DE TRAMITES: 36

De dicho analisis, la Direccion General de Ingresos detecté que se deberan de eliminar del Catélogo Estatal de Regulaciones, Tramites y Servicios los siguientes tramites y
servicios:

1. Validacién de Documentos.

2. Determinacion de existencia de causales de exencion de contribuciones federales coordinadas y esiatales.
3. Convenios de Pago en Parcialidades.

4. Remate de bienes embargados en linea.

Referente a los niveles de digitalizacion, se realizaron mesas de trabajo con el equipo de procesos y de sistemas de la Direccion General de Tecnologias de la Informacion ¥
Telecomunicaciones, asi como con los duefios de los tramites y servicios, para revisar la viabilidad de cambiar el nivel de digitalizacién de 1a 2, 30 4.

Del trabajo realizado en estas mesas de trabajo, el resultado fue el siguiente:
» 7 Tramites/servicios cambiaran de nivel 1 a 2.

« 7 Tramites/servicios cambiaran de nivel 2 a 3.

+ 2 Tréamites cambiaran de nivel 3 a 4.
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Ejercicio 2020.
Durante el ejercicio fiscal 2020, en el Portal de Regulaciones Tramites y Servicios fueron actualizados, validados y publicados 36 tramites y 11 servicios los cuales se
encontraban en el siguiente estatus en cuanto a nivel de digitalizacion:

— i de
e > S e, ) S g " =¥ . -

Decctle el o 3 4 i ’ i Direccidn Geoeral de ingresoy o 5 1]

Owrecutn Genmial de 1ronalogial e b " a ” . i Dircccion Genesal de Tecnologias de la o o 3
Irformacion ¥ Tele LOMuniaCanes infurmacion v Telecomunicaciones
P = N N ; N N Total @6 ramives poc el 60 5
Nastevaies y terituos Gonersies | desliadée i
;

Procuadua fical del fusdo 2 o

Por otra parte, ante la situacion de caracter extraordinario generada por la pandemia declarada por la Organizacién Mundial de la Salud el 11 de marzo de 2020, debido a la
extension de contagio del brote del virus SARS ~COV2 (COVID19), fue necesario realizar acciones inmediatas de preparacion y respuesta.

Fue asi que con la finalidad de evitar exponer a las personas fisicas y morales que acudieran a la Secretaria para la renovacion de certificados de Firma Electronica, se cred el
trémite “Re-certificacion de Firma Electronica”, el cual se encuentra en nivel 4 de digitalizacion.

Asimismo, la autoridad de Mejora Regulatoria incluyo en el Registro Estatal de Regulaciones, Tramites y Servicios un apariado en el que se sefialo si el tramite o servicio se
encontraba disponible, no disponible o si disponible perc sélo con previa cita durante la contingencia. Para atender este requerimiento, se aclualiza y se revisa constantemente
el estatus de cado uno de los trémites y servicies para informar su disponibilidad durante la pandemia.

i | Mo Si, solo con previa cita S| Ho solo con p ta
BN 0 5| o] o
f_ _ TOTALTRAMITES: 3 TOTALSERVICIOS:S

ESTATUS DISPONIBIIDAD CONTINGENCA COVID-19 SATEG
TRAMTES SATEG SERVICIOS SATEG

si | Ho i, solo on previa cita si| No $i, sola con previa tita
{wlo] o  fafel e
| TOTAL TRAMITES: 30 TOTAL SERVICI0S: 3

Por ofra parte, por motive del inicio de operaciones el 01 de septiembre de 2020 del Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Guanajuato, como érgano
desconcentrado de la Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracion, se actualizaron los 30 tramites y 3 servicios que ofrece.

Ejercicio 2021.

Amén de lo anterior, para el ejercicio fiscal 2021, con la finalidad de continuar mejorando y fortaleciendo acciones de simplificacion administrativa para ofrecer tramites y
servicios de calidad, se definié un “Programa de Trabajo para mejorar la calidad en |a prestacion de los Tramites y Servicios", en el cual incluye la actualizacion de 34 tramites y
B servicios, mismos que fueron validados y publicados en la Plataforma correspondiente. Se eliminé el tramite Duplicado de la Licencia de Funcionamiento en Materia de
Alcoholes, toda vez que de acuerdo al articulo 13 dltimo pérrafo, de la Ley de bebidas aicohdlicas para el estado de Guanajuato y sus Municipios, cita: “Las licencias que sefala
el presente articulo se emitiran en formato electronico, por parte del SATEG, las cuales podran estar disponibles para su consulta a través de su pagina de internet oficial”.

Por lo cual ya no es necesario el tramite Duplicado de la Licencia de Funcionamiento en Materia de Alcoholes, el cual se emitia anteriormente, por extravié, robo o destruccion
de la Licencia de Funcionamiento, pero ahora al cambiar a formato electrénico, en cualquier momento esta disponible la licencia para su consuita en la pagina de internet oficial.

En cuanto a nive! de digitalizacién se tuvo el siguiente estatus:

Asimismo, se intervino el ramite “Solicitudes de devolucion®, para llevarlo al nivel 2 de digitalizacién por medio de la inclusién de una guia descargable para la persona usuaria.
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Ejercicio 2022.
Durante el ejercicio fiscal 2022, la Secretaria de Finanzas, Inversién y Administracién, asi como el Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Guanajuato continuaron
con el compromiso y la conviccion de mejorar y simplificar los tramites y servicios que ofrecen a la ciudadania. Es asi que se concluyeron los siguientes proyectos:

1. Asesor virtual SATEG

Este médulo fue especialmente disefiado para ser controlado a distancia y poder atender de manera remota a la ciudadania en tramites o servicios que requieren el intercambio
de documentos y asesoria directa con areas especializadas.

2. Placa X'press Glo

Es un modulo automalizado para la entrega y baja de placas vehiculares, engomados y tarjetas de circulacion.

En cuanto el nivel de digitalizacion de los tramites y servicios, se encontraba asi:

TRAMITES SERWICIOS
Nival de digitalizacion Total por i Nivel de digitalzacidn Total por
Nivel 1 | Nivel2 [ Nivels | Nivela | UR . Hivel1 | Nivel2 | Niveld | Naveld | UR
Subdireccibn General Juridica 0 1 o 1
] Q 2 2
Subdiceccién Goneraldo Ingresos | 0 4 15 7 R e e ’
Direceion Genoral e Tecnologias Direccidn General do Tacnologias
da La Infocmacién y (] ] ] ] 1 de 1 Informacion y ] (] 3 ] 3
Telecomunicationgs Telecomunicacionss
Direccion Goneral de Recursos Direccién General do Recursos
Maoriales, Servicios Generalesy | O 0 L 1 2 Materiales, Servicios Ganoralesy | 0 2 e 8 2
Catastro Catastro
o el M I NE il el B St S P

Ejercicio 2023.

Durante el ejercicio fiscal 2023, la Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracion, asi como el Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Guanajuato concluyeron
los siguientes proyectos:

1. Cita para entrega de escritos de consultas y solicitudes en materia vehicular.

Se agregd el trémite Resolucidn de consultas por escrito en materia vehicular al Portal de Citas permitiendo a las personas coniribuyentes seleccionar fecha, horario y Gficina de
Servicios al Contribuyente para la entrega de sus solicitudes por escrito de consulta en materia vehicular.

2. Cambio de nivel de digitalizacién de nivel 2 a 4 del siguiente servicio:

A. Atencion y Orientacién al Usuario-contribuyente en Materia Catastral.

Se cred un correo electrénico institucional para recibir solicitudes de atencién y orientacién en materia catastral, asi como emitir la opinion correspondiente de forma totalmente
en linea.

Se crearon las siguientes modalidades de los tramites y servicios de la Secretaria en beneficio de las personas usuarias al desagregarlos, abenando a la claridad de la
informaciéon:

1. Alta de vehiculos adquiridos por arrendamiento.

2. Alta de vehiculos de Servicio Publico Urbano y Suburbano.

3. Alta de vehiculos extranjeros con registro previo en otras Entidades Federativas.

4. Alta de vehiculos rehabilitados y recuperados de robo.

5. Alta de Vehiculos Usados con antecedente de registro en el Estado (Cambio de Propietario).

6. Modificaciones al padrén vehicular del Estado.

7. Placas de demostracién o traslado de vehiculos.

8. Expedicion de Permisos de Funcionamiento para Casas de Emperfio.

9. Modificacion de Permisos de Funcionamiento para Casas de Emperio.

10. Refrendo de Permisos de Funcionamiento para Casas de Empefio.

11. Cancelacioén de Permiso de Funcionamiento para Casas de Empeiio.

12, Reposicién de Permisos de Funcionamiento para Casas de Empefio.

13. Expedicion de Permisos de Funcionamiento para los establecimientos dedicados a la compraventa o adquisicion de vehiculos automotores en desuso y sus autopartes, asi
como en los que se comercializan, manejan o disponen de metales para reciclaje.

14. Modificacion del Permiso de Funcionamiento de los establecimientos dedicados a la compraventa o adquisicion de vehiculos automotores en desuso y sus autopartes, asi
como en los que se comercializan, manejan o disponen de metales para reciclaje.

15, Refrendo de Permisos de Funcionamiento para los establecimientos dedicados a la compraventa o adquisicion de vehiculos automotores en desuso y sus autopartes, asi
como en los que se comercializan, manejan o disponen de metales para reciclaje.

16. Canceiacion de Permisos de Funcionamiento para los establecimientos dedicados a la compraventa ¢ adquisicion de vehiculos automotores en desusoe y sus autopartes, asi
como en los que se comercializan, manejan o disponen de metales para reciclaje.

17. Reposicion de Permisos de Funcionamiento para los establecimientos dedicados a la compraventa o adquisicion de vehiculos automotores en desuso y sus autopartes, asi
como en los que se comercializan, manejan o disponen de metales para reciclaje.
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En cuanto el nivel de digitalizacion de los tramites y servicios, se encontraba asi:

TRAMITES 2023
- Nivel de digitalizacién Total por
Area
Nivel1 | Nivel2 | Nivel3 | Nivel4 Ll
Di i6n General de T loglas de
1a Inf ion y Tel o o o 1 1
Direccién General de Recursos
Materiales, Servicios Generales y a ] 1 1 2
Catastro
Subdireccién General Juridica [} 1 0 1] 1
Subdireccién General de Ingresos 0 1 34 12 47
Total de tramites por nivel de
digitalizacisn 2 2 > 1 o

Ejercicio 2024.

SERVICIOS 2023

Area

Nivel de digitalizacisn

Nivef 1

Nivel 2

Nivel 3 Nivel 4

Total por
UR

D i6n General de T loglas de
la Infarmacién y Telecomunicaclones

o

3

Direccion General de Recursos
Serviclos v
Catastro

Direccién General de Politica y
Control de Ingresos

Subdireccion General de Ingresos

Total de tramites por nivel de
digitalizacién

10

Durante el ejercicio fiscal 2024, el Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Guanajuato tienen programado el siguiente proyecto:
1. Solicitudes de devolucion (Simplificada):
Se reducira los plazos de resolucion del tramite, en los casos sefialados de acuerdo a la regla 11.3.12 de la Resolucion Miscelanea Fiscal del Estado de Guanajuato para el

Ejercicio Fiscal 2024,

En cuanto el nivel de digitalizacion de los tramites y servicios, nos encontramos asi:

TRAMITES 2024 SERVICIOS 2024
A Nivel de digitalizacién Total por T Nivel de digitalizacién Total por
Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3 | Nivel 4 UR Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3 | Nivel4 UR
Direccién General de Tecnologias Direccién General de Tecnologias
de la Informacién y [+] o 0 1 1 de la Informacitn y o 0 3 0 a
Telecomunicaciones Tel icach
Direcciéon General de Recursos Direccion General de Recursos
Materiales, Servicios Generales y 0 (1] 1 1 2 Materiales, Servicios Generales y 0 0 1 1 2
Catastro Catastro
Subdireccién General Juridica o 1 1] 0 1 Direccién General de Politicay
Control de ingresos 2 o 2 1 1
Subdireccion General de Ingresos ] o0 35 10 45
Subdireccion General de Ingresos ] 1] 1 3 4
Total de tramites por nivel de .
digitalizacién 0 1 38 12 439 Total de tfﬁfnltes por nivel de o 0 5 5 10
digitalizacion
V. PRIORIDADES
REGULACIONES TRAMITES Y SERVICIOS
1. Ley de Ingresos del Estado de Guanajuato.
2. Resolucion Miscelanea Fiscal del Estado de Guanagjuato, asi como sus anexos. 3. Solicitudes de devolucion
3. Acuerdo Administrativo para el Cobro de Productos y Aprovechamientos para el Ejercicio Fiscal. 7




V. PROYECTOS

V.a EN MEJORA DE LA REGULACION

PROYECTO REGULATORIO

Nombre de la Regulacién

1. Ley de Ingresos del Estado de Guanajuato.
2. Resolucion Miscelédnea Fiscal del Estado de
Guanajuato, asi como sus anexos.
3. Acuerdo Adminisirativo para el Cobro de Productos y
Aprovechamientos para el Ejercicio Fiscal,

Descripeién del Proyecto

Creacién de regulaciones por la SFIA y el SATEG en
materia de trémites y servicios.

A) CREACION

PROBLEMATICA

Sila opcion es OTRO, mencionar cual en 1a siguients celda

OTRA, ;CUAL?

No obedece a una problematica, se crean de forma
anual,

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Contar con el marco normalivo que regule los tramites y
servicios que otorga la SFIA y el SATEG, con lo cual se
brinda certeza juridica a la ciudadania a 1a que van

TIFO DE PROPUESTA emision de la"s regulacim!es meadgs_duranle
el afto que rijan los trdmites y servicios que

y el Servicio de Administracion Tributaria det
Estado de Guanajuato (SATEG), hasta su
publicacion e incorporacién en el portal de la
STRC.

dirigidos.
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

REGULACION CREADA

SFIA

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICI F.TERMINACION OTROS PARTICIPANTES
1.1 Revision, elaboracion y tramite de
brinda la Secretaria de . i
Finanzas, Inversion y Administracion (SF1a) | E"1ACe de regulaciones Diirorsnag StyiBkn5d Titular de la Direccién

de Normatividad

V.b EN SIMPLIFICACION DE TRAMITES Y SERVICIOS

PLAN DE ACCION

trémite en beneficio de las personas usuarias.

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

‘mejora del tramite.

Planeacién, Control y
Calidad.

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION OTROS PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio Direccion General de
1.1 Realizar mesas de trabajo y publicar ia Politica y Control de
Solicitudes de devolucion (Simplificada) regla 113.12 en Resolucion Miscels bdireccion Gi | Ingresos.
Fiscal del Estado de Guanajuato para el Juridica VerglRosy aazizy
Descripcién del Proyecto Ejercicio Fiscal 2024, Di'ﬁrﬁﬂfﬁn iGInBlBl
inanciera.
Se pretende acorlar los plazos de atencion para la .
5 3 - & 1.2 Elaborar formato de dictamen .
ciudadania, lo que conlleva una mejor percepcién y ik \ : Direccién de Procesos y
satisfaccion por parte de los usuarios, esto 83 una m(;:::cﬁf:)‘lgzﬁ::;: :ﬁi;ﬁ:s Resoluciones hyp1Zn24 ZE0AA0%)
simplificacién de los tramites de devolucién. ! v .
1.3 Actualizar el tramite "Solici de
devolucion” en el Registro Estatal de
R iones, Tramites y ios, Di ién de Pr y
sefialanda en e! apartado de obser Resoluci 10 2401/e0e4
la modificacion en los plazos de resolucion y
en gue casos aplica,
| 1.4 Actualizar el procedimiento "Devolucién
de pagos indebidos de contribuciones i
. = : Coordinacién de
estatales y federales coordinadas” en el Direccién de Procesos y =
Manual de Procesos y Procedimientos del Resoluciones 23020 200212024 Plan&e;l:ll‘: ?mm ¥
Servicio de Administracién Tributaria del e
Estado de Guanajuato
! Direccidn de Procesos y
: : 3 z 2 o Resoluciones /
Se considero pertinente reducir el plazo de resolucitn del
e P 15 Clemyy documentaciin final de la Coordinacién de 01/0372024 03/04/2024




VI. DIAGNOSTICO © COMENTARIOS SOBRE EL CONTENIDO DE LA INFORMACION

Subsecretaria de
Administracién

SELLO DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD

NOMBRE Y FIRMA DEL SECRETARIO
TECNICO

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE OFICIAL
DE MEJORA REGULATORIA

NOMBRE Y FIRMA DEL TITULAR DEL ORGANO
INTERNO DE CONTROL

N
y

Licda. Paola Alejandra Nava Soria
Coordinadora de Planeacion,

Control y Calldad

Ing. David Alejandro Gémez Hernandez
Subsecretario de Administraciéon

Lic. Jorge Alberto Rios Rangel
Titular del Organo Interno de Control
SFIA
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