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111. DIAGNÓSTICO 
De acuerdo a las reformas constitucionales, además del diagnóstico derivado de los resultados de los PMR 2023 y con el fin de mejorar la 
implementación y el otorgamiento de los trámites y servicios que la Secretaria de Medio Ambiente y Ordenamiento Territorial ofrece a la 
ciudadanía y sector privado, se buscará perfeccionar los diversos programas que la secretaria ofrece, buscando que los usuarios tengan mayor 
cercanía, comprensión y facilidad al momento de solicitar un trámite o servicio, pudiendo ser a través de la simplificación de los requisitos, 
tiempos de respuesta, costos, traslados e incluso incorporando en dichos instrumentos un lenguaje más sencillo y claro. Por lo tanto para este 
programa se pretende realizar las siguientes modificaciones: 
-Creación y actualización de documentos normativos para el 2025 
-Simplificación de trámites y servicios. 

IV. PRIORIDADES 
REGULACIONES TRÁMITES Y SERVICIOS 

Incorporación al programa de Mejora Regulatoria al Sistema de trámites y Servicios los 
Actualización y publicación de instrumentos normativos: siguientes: 

1. Lineamientos de operación 1. Servicios del Centro de Atención a Visitantes «Los Lobos»; 
2. Reglas de Operación y 2. Reporte de la Cédula de Operación Anual de las fuentes fijas reguladas de Jurisdicción 

3. Acuerdos Estatal 
3. Resolución de controversia para la compatibilidad Agave Responsable Ambiental (ARA) 

V. PROYECTOS ¡1 / 
SECRETARIA D[ LA ¡ l/f TRANSPARENCIA Y l<LNDICION 
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Dentro de nuestros principales trámites y servicios a la ciudadania ofrecemos los siguientes: Autorización para el cambio de domicilio de los 
Centros de Verificación Vehicular; Servicios del Centro de Atención a Visitantes «Las Palomas»; Ejercicio del Derecho de Preferencia; Solicitud 
de apoyo para el desarrollo forestal sustentable; Registro en el Padrón de Prestadores de Servicios Ambientales en el Estado de Guanajuato; 
Implementación de calentadores solares; Otorgamiento de sistema de captación de agua de lluvia con enfoque de potabilización en vivienda; 
Atención de visita a estaciones y Centro de Control del Sistema de Monitoreo de la calidad del Aire del Estado de Guanajuato; Licencia Ambiental 
de Funcionamiento (LAF) de Fuentes Fijas para establecimientos Industriales de Jurisdicción Estatal y aquellas con Actividad Artesanal; 
Solicitud de Autorización en Materia de Impacto Ambiental; Verificación vehicular; Obtención de Constancia y Distintivo de Verificación Vehicular 
de Tipo Exento; Solicitud de Permiso para Quema a Cielo Abierto; Recepción de Constancias y Distintivos de Verificación Vehicular del Semestre 
Inmediato Anterior; Reconocimiento del personal de los centros de verificación vehicular; Autorización para el Establecimiento y Operación de 
Nuevos Centros de Verificación Vehicular; Inscripción en el Registro de Generadores y Autorización de Manejo Integral de Residuos de Manejo 
Especial; Inscripción en el Padrón de Empresas Prestadoras y Autorización de Prestación de Servicios de Manejo de Residuos de Manejo 
Especial. 

Nuestra misión es asegurar el Capital Natural de Guanajuato para un desarrollo económico y social sustentable. 

La Secretaría de medio Ambiente y Ordenamiento Territorial es la dependencia encargada de propiciar el desarrollo sustentable, la preservación 
y restauración del equilibrio ecológico, así como regular las acciones tendientes a proteger el medio ambiente y la implementación de políticas 
públicas relativas a la ocupación y utilización del territorio. 

l. DATOS INSTITUCIONALES 

1 NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD: Secretaria de Medio Ambiente y Ordenamiento Territorial 

2 
NOMBRE DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA Biólogo. Alberto Carmena Velázquez 
REGULATORIA DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD: 

3 
CARGO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA Subsecretario de Gestión Ambiental, Cambio Climático y Sustentabilidad Energética 
REGULATORIA: 

4 
CORREO ELECTRÓNICO DEL RESPONSABLE OFICIAL acarmona@guanajuato.gob.mx 
DE MEJORA REGULATORIA: 

5 
PERIODO DE IMPLEMENTACIÓN DEL PROGRAMA DE DEL: 

1 
81112024 

1 
AL: 

1 
31/12/2024 

MEJORA REGULATORIA: 

~ROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA:2. DEFINITIVO 

PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA 

ANEXOI 

11. INTRODUCCIÓN 
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3.3Análisis de resultados-de 
VI. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL simplificación y su viabilidad 

TRÁMITE O SERVICIO; 

¡ TIPO DE PROPUESTA 

8/1/2024 
Mejorar los tiempos de repuesta y en los 3.2 Aplicación e la metodología para 
casos que aplique digitalizar el trámite simplificación de trámite o servicio 

Dirección de 
General de 

Planeaclón y 
Proyectos 

Estratégicos 

31/12/2024 

Áreas Naturales 
Protegidas 

31/3/2024 8/1/2024 

Descripción del Proyecto 

1. Servicios del Centro de Atención a 
Visitantes «Los Lobos»; 

Dirección General 
de Recursos 

Naturales 

3. 1 Análisis de información disponible de 
los trámites y servicios 

Dirección General 
de Recursos 

Naturales 

Nombre del Trámite o Servicio 

F.TERMINACIÓN F. INICIO DEL 
RESPONSABLE 

Dirección General 
de Recursós 

Naturales 

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS 

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS DEL F. INICIO F.TERMINACIÓN PARTICIPANTES 

RESPONSABLE 
(NOMBRE Y 

CARGO) 

1. Actualización y Publicación del Programa 
Estatal de Verificación Vehicular 2025 
2. Publicación los Lineamientos del Programa Dirección General 
QC0086 Actualización y Fortalecimiento del 1. Elaboración del Anteproyecto 

de Cambio 
Sistema de Monitoreo de la Calidad del Aíre, Dirección General Cllmátlcoy 
para el ejercicio fiscal 2025 2. Aprobación del anteproyecto de Calidad del Aire 11712024 31/1212024 

Dirección General 
3. Publicación de los Lineamientos del Programa 3. Publicación en el periódico Oficial 

de Asuntos 
QC1416. Capacitación Integral al Sector Jurfdlcos 
Ladrillero para el Ejercicio Fiscal de 2025, para 
el ejercicio fiscal 2025 

Descripción del Proyecto 

1. Elaboración del Anteproyecto 
Secretarla de 

Actualización de los Lineamientos, documentos Transparencia y 
normativos 

2. Aprobación del anteproyecto 
Rendición de 

1/7/2024 31/12/2024 
3. Publicación en el periódico Oficial 

Cuentas 

V.a EN MEJORA DE LA REGULACIÓN 
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31/12/2024 

31/12/2024 

01/1212024 

01/12/2024 

ANEXO 1 

Dirección General 
de Calidad del Aire 

Dirección General 
de Calidad del Aire 

4.6 Trámite puesto a disposición de la 
ciudadanía en el Portal de Registro 
Estatal de Regulaciones, Trámites y 
serviclos, el cual está vinculado al portal 
de Trámites y Servicios de la SMAOT. Tl~ÁMITE O SERVICIO CREADO 

4.5 Cierre y documentación 

Dirección General 
de Calidad del Aire 

El trámite requiere estar disponible al publico 
para ofrecer la descarga de formatos y reducir 

los tiempos de traslado de las personas 
usuarias cuando se realizan observaciones. 

30/11/2024 01/0712024 Dirección General 
de Calidad del Aire 

OTRO, ¿CUÁL? 

4.4 Ejecución de las mejoras de los 
trámites y servicios 

Dirección General 
de Asuntos 
Jurldlcos, 

Coordinación de 
Informática, y 
Dirección de 
General de 

Planeaclón y 
Proyectos 

Estratégicos 

30/6/2024 

30/04/2024 

01/05/2024 

01/03/2024 

Dirección General 
de Calidad del Aire 

Direcci6n General 
de Calidad del Aire 

simplificación y su viabilidad 

4.2 Aplicación e la metodología para 
simplificación de trámite o servicio 

Digitalización del trámite, el cual actualmente 
se atiende de manera física, mediante su 

Incorporación al Portal de Registro Estatal de 
Regulaciones, Trámites y Servicios, el cual 

está vinculado al portal de Trámites y 
Servicios de la SMAOT. 

Dirección de 
General de 

Planeaclón y 
Proyectos 

Estratégicos 

29/2/2024 8/1/2024 Dirección General 
de Calidad del Aire 

Descripción del Proyecto 

4.1 Análisis de información disponible de 
los trámites y servicios 

2. Reporte de la Cédula de Operación 
Anual de las fuentes fijas reguladas de 

Jurisdicción Estatal 

Nombre ele! Trámite o Servicio 

F.TERMINACIÓN F. INICIO RESPONSABLE ACTIVIDADES SUSTANTIVAS 

3.7 

31/12/2024 23/1/2024 
Dirección General 

de Recursos 
Naturales 

3.6 Cierre y documentación 

3.5 

Dirección General 
de Asuntos 
Jurídicos, 

Coordinación de 
Informática, y 
Dirección de 
General de 

Planeaclón y 
Proyectos 

Estratégicos 

NA 

31/12/2024 23/1/2024 
Dirección General 

de Recursos 
Naturales 

NO ES POSIBLE REALIZARLO EN LÍNEA. 

3.4 Ejecución de las mejoras de los 
frámites y servicios 

1 PROBLEMÁTICA 
SI I~ opción es OTRO, mencionar cual en la siguiente ¡ celda. 
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SELLO DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD 

En virtud de los resultados obtenidos sobre los trámites y servicios implementados en ejercicios anteriores, se ha observado que los niveles de digitalización han generado disminución de 
costos, tiempos, incluso requisitos. donde los ciudadanos obtienen la información sobre los tramites y servicios, requisitos y costos desde cualquier ubicación, haciendo más accesible los 
servicios de la Secretaría. En ese contexto, se considera la creación de nuevos proyectos a digitalizar_, para este ejercicio 2024. 

VI. DIAGNÓSTICO O COMENTARIOS SOBRE EL CONTENIDO DE LA INFORMACIÓN 

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACIÓN PARTICIPANTES 
(NOMBRE Y 

Nombre del Trámite o Servicio 
Dirección de 

3. Resolución de controversia para la Dirección General General de 4.1 Análisis de información disponible de de Ordenamiento 
compatibilidad Agave Responsable los trámites y servicios Ecológlco 1/1/2024 31/12/2024 Planeaclón y 

Ambiental (ARA) Territorial Proyectos 
Estratégicos 

Descripción del Proyecto 

~lizaclón del trámite, el cual actualmente 
Dirección General se atiende de manera flslca. 

4.2 Aplicación e la metodología para de·Ordenamlento 01/03/2024 30/04/2024 simplificación de trámite o servicio Ecológico 
Territorial 

Dirección General 
4.3 Análisis de resultados de de Ordenamiento 01/0512024 30/6/2024 simplificación y su viabilidad Ecológico 

Territorial 

Dirección General Dirección General 
4.4 Ejecución de las mejoras de los de Ordenamiento 01/07/2024 30/11/2024 de Asuntos 
trámites y servicios Ecológico Jurldlcos, 

OTRO, ¿CUÁL? Territorial Coordinación de 
lnformétlca, y 
Dirección de 

El trámite requiere estar disponible al público Dirección General General de 
para ofrecer la descarga de formatos y reducir de Ordenamiento Planeaclón y 

los tiempos de traslado de las personas Ecológico Proyectos 
usuarias cuando se realizan observaciones. Territorial Estratégicos 

Dirección General 

4.5 Cierre y documentación de Ordenamiento 01/12/2024 31/12/2024 Ecológico 
Territorial 

4.6 Trámite puesto a disposición de la 
ciudadania en el Portal de Registro Dirección General 
Estatal de Regulaciones, Trámites y de Ordenamiento 01/12/2024 31/12/2024 

TRÁMITE O SERVICIO CREADO 
Servicios, el cual está vinculado al portal Ecológico 
de Trámites y Servicios de la SMAOT. Territorial 
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